Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras
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COMPROVANTE DE RETIRADA DO EDITAL DE PREGAO
PREGAO PRESENCIAL N°. 12 /2023

OBJETO: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de
Cadastro Mobiliario Municipal, em modalidade de software como servi¢o (SaaS),
incluindo servicos de implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico,
garantia de atualizacao do sistema.
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O interessado, acima qualificado, que subscreve a presente, declara, por este e na melhor
forma de direito, que CONFERIU E RETIROU, toda a documentacdo referente ao Pregao
Supra, atestando que foram fornecidas todas as informacdes necessarias e suficientes para
elaboracao da proposta comercial, bem como dos documentos necessarios para habilitacao.

Visando a comunicagdo futura entre esta Prefeitura e sua empresa, solicitamos a Vossa
Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo ao Departamento de Licitacdes
e Compras, pelo e-mail: licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br .

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura do Municipio de Carapicuiba da comunicacéo,
por meio de fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificagbes ocorridas no
instrumento convocatério, bem como de quaisquer informacdes adicionais, ndo cabendo
posteriormente qualquer reclamacéao.

Recomendamos, ainda, consultas a pagina www.carapicuiba.sp.gov.br, para eventuais
comunicacdes esclarecimentos ou impugnacdes disponibilizados acerca do processo
licitatério.

Carapicuiba,............... (0 [ T de 2023.
Assinatura
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PREGAO PRESENCIAL N°. 12 /2023

OBJETO: Contratacdo De Empresa Para Fornecimento De Sistema Integrador De
Cadastro Mobiliario Municipal, Em Modalidade De Software Como Servico (Saas),
Incluindo Servicos De Implantacdo, Treinamento, Manutencdo, Suporte Técnico,
Garantia De Atualizagdo Do Sistema.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 54.041/2022

DATA E LOCAL DE ENTREGA E ABERTURA DOS ENVELOPES: 05/04/2023 as 14:00
HORAS, na sala de licitacfes situada Rua Joaquim das neves, n° 211 - Vila Caldas —
Carapicuiba/SP.

A Prefeitura do Municipio de Carapicuiba-SP, através de seu Prefeito Marco Aurélio dos
Santos Neves, fara realizar na Sala de Licitacdes do Departamento de Licitacdes e Compras
da Prefeitura, sito a Rua Joaquim das Neves, n°® 211, Vila Caldas, Carapicuiba/SP, licitacdo
na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO, para contratacdo de empresa
para fornecimento de sistema integrador de cadastro mobilidario municipal, em modalidade de
software como servico (saas), incluindo servigcos de implantacdo, treinamento, manutencéo,
suporte técnico, garantia de atualizacdo do sistema, conforme termo de referéncia ANEXO |,
parte integrante deste instrumento, em atendimento a Secretaria Municipal de Administracao.

O presente Pregéo sera regido pela Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-
se subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de
julho de 1993, e suas alteracdes posteriores, da Lei Complementar n°® 123 de dezembro de
2006 e suas alteracdes posteriores e em especial, pelas normas e condi¢cdes expressas neste
edital.

As despesas serdo suportadas com recursos classificados na dotacdo orcamentaria SAG n°
06.06.01.04.06.01.04.122.0002.3.3.90.39.99.142.

Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante 0s seguintes
documentos:

ANEXO | — Termo de Referéncia e Orcamento Estimado;

ANEXO Il — Decréscimo minimo por lance;

ANEXO Il — Modelo de documento de credenciamento;

ANEXO IV - Modelo de habilitacao prévia;

ANEXO V - Modelo de proposta;

ANEXO VI - Modelo de declaracao;

ANEXO VII - Declaracao de inexisténcia de impedimentos para contratar com a Prefeitura;
ANEXO VIII — Modelo de habilitagdo prévia especifica para microempresas e empresas de
pequeno porte;

ANEXO IX Modelo de declaracdo de que estdo enquadradas como microempresas ou
empresas de pequeno porte nos ternos do art. 3° da Lei Complementar n°. 123/06;
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ANEXO X — Atestado de Visita Técnica
ANEXO XI — Minuta de contrato;
ANEXO XII — Modelo de Termo de Ciéncia e Notificacao;

Os interessados em obter copia do Edital e respectivos anexos deverdo comparecer ao
Departamento de Licitagcbes Compras, da Prefeitura do Municipio de Carapicuiba, sito a Rua
Joaquim das Neves, n° 211, Vila Caldas - Carapicuiba/SP, ou através do e-mail:
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br ou através do site http://www.carapicuiba.sp.gov.br

Esclarecimentos: Departamento de Licitacdes e Compras — sito a Rua Joaquim das Neves, n°
211, Vila Caldas - Carapicuiba/SP - telefone (11) 4164-5500 ramal 5442 ou e-mail —
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo tem como objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de
sistema integrador de cadastro mobiliario municipal, em modalidade de software como servico
(saas), incluindo servicos de implantacdo, treinamento, manutencéo, suporte técnico, garantia
de atualizacdo do sistema, conforme especificagcdo do Termo de Referéncia - ANEXO I, que é
parte integrante deste Edital, em atendimento a solicitacdo da Secretaria Municipal de
Administragao.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1.0 prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a partir da ordem de servico,
podendo ser prorrogado a critério da Secretaria Municipal de Administragao.

3. DO PRECO

3.1 O preco devera ser cotado para a contratacdo de empresa para fornecimento de sistema
integrador de cadastro mobiliario municipal, em modalidade de software como servigo (saas),
incluindo_servigos de implantacdo, treinamento, manutengdo, suporte técnico, garantia de
atualizacdo do sistema, em atendimento o Termo de Referéncia ( Anexo |), observando as
regras especificas fixadas no presente edital e no contrato, estando incluso no mesmo o frete,
impostos e demais encargos ficando o Municipio isento de quaisquer responsabilidades.

3.2 Os precos a serem cotados serdo fixos e irreajustaveis, pelos primeiros 12 (doze) meses
da vigencia contratual.

3.3 Apos os 12 (meses) de vigéncia, havendo prorrogacao do contrato, o preco mensal sera
reajustado de acordo com a variagao do IPCA.
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4. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar da presente licitagdo empresas interessadas do ramo pertinente ao
objeto da contratacao, autorizadas, na forma da lei que atendam as exigéncias da habilitag&o.

4.2. Seravedada a participacao de empresas na licitacdo quando:

4.2.1. Declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;

4.2.2. Suspensas temporariamente para licitar com a Administracdo Publica Municipal de
Carapicuiba,;

4.2.3. Impedidas de licitar e contratar com a Administracado Publica de Carapicuiba;
4.2.4. Reunidas em consorcio.

5. DAS DATAS DE RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E DATA DE ABERTURA DOS
MESMOS

51. Os Envelopes “PROPOSTA E DOCUMENTACAO” deverdo ser entregues
impreterivelmente no dia, horario e local descritos no preambulo, sito a Rua Joaquim das
Neves, n° 211, Vila Caldas - Carapicuiba/SP, onde serdo protocolados.

5.2. A abertura dos envelopes se dara no mesmo dia e horario, no endereco acima
indicado, na sala de licitacdes, em ato publico.

6. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS E DE
DOCUMENTACAO

6.1. DO ENVELOPE 01 “PROPOSTA DE PRECOS”
6.1.1. O envelope 01 devera conter a Proposta de Precos propriamente dita, bem como os

demais documentos exigidos neste edital, em envelope hermeticamente fechado, contendo
em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA
ENVELOPE N°. 01
PREGAO PRESENCIAL N°. 12/2023
“PROPOSTA DE PRECOS”

6.2. DO ENVELOPE 02 “DOCUMENTAGAOQO”

6.2.1. O envelope 02 deverd conter a Documentagdo relativa a habilitagdo juridica,
qualificacdo econémico-financeira, qualificacéo técnica e regularidade fiscal e trabalhista, em
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envelope hermeticamente fechado, contendo em sua parte externa e frontal os seguintes
dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA
ENVELOPE N°. 02
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 12/2023
“DOCUMENTAGAO”

7. DO CREDENCIAMENTO PARA MANIFESTACAO NAS SESSOES

7.1. Para manifestacdo nas reunides e para pratica de atos relativos ao presente Pregdo,
especialmente para formulacdo de lances verbais, manifestacado da intencéo de recorrer e de
desistir e renunciar ao direito de interpor recursos a licitante devera indicar um representante
devidamente credenciado.

7.2. Para efeito de cumprimento do disposto no item 7.1, podera ser indicado um
representante legal da empresa devidamente credenciado através de documento habil,
conforme modelo constante no Anexo Ill, e que deverd ser apresentado fora dos

envelopes.

7.3. Tratando-se de representante legal (sécio (a), proprietario (a), dirigente ou
assemelhado), podera ser apresentado coépia do instrumento constitutivo da empresa
registrado na Junta comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos
e assumir obrigacées em decorréncia de tal investidura.

7.4.  Tratando-se de Procurador, devera ser apresentada cOpia do instrumento publico de
procuracéo ou de instrumento particular do representante legal que o assina, do qual constem
poderes especificos para formular ofertas e lances negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicao, bem como praticar todos os demais atos pertinentes a este certame. No
caso de instrumento particular, o procurador devera apresentar instrumento constitutivo da
empresa na forma estipulada no item. 7.3.

7.5. O representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-se
exibindo documento oficial de identificacdo que contenha foto.

7.6. O documento de identificacdo do representante legal e credenciamento (conforme
Anexo Ill) deverao ser entregues a Pregoeira no momento da abertura da sesséo da licitagcéo,
gue sera devidamente visado pela comisséo e participantes.

7.7. O documento de credenciamento do representante legal sera retido pela Pregoeira e
juntado ao Processo Licitatério. Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada
licitante credenciado.
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7.8. Iniciada a sessao e antes da abertura dos envelopes, a pregoeira verificara o efetivo

credenciamento dos representantes das licitantes que se fizerem presentes.

7.9. Ser4 indeferido o credenciamento sempre que ndo forem apresentados o0s
documentos necessarios a identificacdo do interessado ou demonstrada sua condicdo de
representante legal da licitante, e dos poderes especificos para pratica dos atos do Pregéo,
como dar lances, manifestar a intencéo de recorrer, desistir e renunciar a esse direito.

7.10. Sendo os documentos para o credenciamento: Contrato social, Documento com foto,
Habilitacdo Prévia (ANEXO IV) e ou Habilitacdo Prévia Especifica para Micro-Empresa e
Empresa de Pequeno Porte (ANEXO VIII), Credenciamento (ANEXO IIl) e ou Procuracéao,
Declaragdo de que esta Enquadrada como ME e EPP (ANEXO IX), quando for o caso. As
declaracbes devem ser apresentadas em papel timbrado da licitante, digitadas e sem
rasuras.

7.11. A inobservancia dos termos deste item impedira a licitante de formular lances verbais,
manifestar a intencéo de recorrer, de desistir e renunciar ao direito de interpor recursos e de
praticar demais atos no decorrer da sessao.

7.12. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem postergar a
comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista para o momento posterior a fase de
habilitacdo, e ter preferéncia no critério de desempate quando do julgamento das propostas,
nos termos da Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, deverdo apresentar
também, declaracdo conforme modelo constante do (ANEXO 1X) de que estdo enquadradas
como microempresa ou empresa de pequeno porte (conforme o caso) nos termos do art. 3°
da Lei Complementar n°. 123/06, e que querem exercer o critério de desempate no
julgamento das propostas de precos. Tal declaragcdo devera ser apresentada fora dos
envelopes n°. 01 e n°. 02, ou seja, apds o respectivo credenciamento.

7.13. Os interessados em acompanhar as sessdes de abertura dos envelopes que nao
tenham sido credenciados, poderao fazé-lo desde que nao interfiram, de modo algum, no bom
andamento dos trabalhos.

8. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES:

8.1. Cada licitante devera apresentar simultaneamente 02 (dois) envelopes, devidamente
fechados e indevassaveis, no endereco, data e hora estabelecido no preambulo deste edital,
com as respectivas identificacdes, segundo item 6, contendo:

8.2. DO ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS:

8.2.1. O envelope N° 01 deveréa conter a Proposta de Precos (Anexo V);
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8.2.2. A Proposta de Precos devera indicar o servigo ofertado, valor unitério e o valor total da
proposta, observando as exigéncias estabelecidas neste instrumento

8.2.3. A Proposta devera ser apresentada em Unica via totalmente digitada, sem rasuras,
emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel timbrado da licitante, redigida em apenas uma
face da folha, em linguagem clara e que néao dificulte a exata compreenséo de seu enunciado,
e contera:

8.2.3.1. Razéo social, endereco, CNPJ, telefone e fax;

8.2.3.2. Especificacdo clara, completa e detalhada dos servicos ofertados, sob pena de
desclassificacéo , conforme padrao definido no Anexo I;

8.2.3.3. O Preco total unitario dos servicos, expressa por algarismo e por extenso;

8.2.3.3.1. O preco deve ser cotado em moeda nacional, em algarismo;

8.2.3.3.2. O preco ofertado devera ser para pagamento em até 30 (trinta) dias;

8.2.3.3.3. A proponente devera ofertar seu preco, computando todos os custos basicos,
diretos e indiretos, bem como encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou

despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o prego ofertado.

8.2.3.4.0 prazo de validade da proposta devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias
corridos, contados da abertura dos envelopes 01 — PROPOSTA DE PRECOS;

8.3. DO ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

8.3.1. O envelope N° 02 devera conter a documentacao relativa a habilitacdo juridica, a
gualificacdo técnica, a regularidade fiscal e trabalhista e a qualificacdo econémico-financeira,
em conformidade com o previsto a seguir:

8.3.2. A documentacéo relativa a Habilitacao Juridica consistira em:

8.3.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual,

8.3.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de

documentos de eleicdo dos seus administradores;

8.3.2.3.Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;
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8.3.2.4. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

8.3.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto deste edital.

8.3.2.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

8.3.2.7. Declaracdo da licitante de que inexistem impedimentos para contratar com a
Administragdo Publica, conforme (ANEXO VII).

8.3.2.8. Declaracdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIIl da Constituicdo
Federal e no art. 27, inciso V da Lei 8.666/93, conforme (ANEXO VI).

8.3.3. A documentacéo relativa a qualificacdo técnica consiste em:

8.3.3.1. Comprovacéo de aptiddo para realizacao do objeto da presente licitacdo, através de
atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, atestando que a
empresa tenha executado fornecimento(s) similar(es) pertinentes e compativeis com o objeto
da presente licitacdo, sem quantitativo minimo.

8.3.3.2. E facultativo aos licitantes realizar vistoria técnica, para perfeito conhecimento do
objeto licitado, inclusive quanto as caracteristicas fisicas, das quantidades e especificidades
dos equipamentos e instalacdes, ndo se admitindo reclamacgbes futuras advindas de
dificuldades técnicas e operacionais nao detectadas quando da vistoria. A vistoria devera ser
agendada previamente com a senhora Alexandra Aparecida Martins pelo telefone n°® 4164-
5523, (modelo Anexo X).

8.3.4. A documentacao relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista consiste em:

8.3.3.1 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentacao
das seguintes certidoes:

8.3.3.2 Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuic6es sociais) e a Divida Ativa da Unido;

8.3.3.3 Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos emitida pela
Fazenda do Estado, devendo compreender os débitos inscritos e ndo inscritos na Divida
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Ativa. Nos estados onde a certiddo é emitida de forma descentralizada, a licitante devera
apresentar as duas em conjunto.

8.3.3.4 Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios,
emitida pela Prefeitura da cidade da sede da licitante.

8.3.3.5 Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia de Tempo de Servigo do “CRF”
— Certificado de Regularidade Fiscal expedido pela Caixa Econémica Federal, dentro de seu
prazo de validade;

8.3.3.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Deébitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa, em cumprimento a Lei n° 12.440/2011 e a Resolucao
Administrativa TST n°® 1470/2011;

Observacdes:
Serdo aceitas Certiddes Positivas, com efeito de negativas, na forma da lei, ou documento
equivalente.

As certiddes extraidas da Internet deverdo ser apresentadas no original, as demais poderao
ser apresentadas no original ou em cOpia autenticada.

8.3.3.6.1 A licitante devera ter representante residente e domiciliado no Pais, com poderes
para receber citacdo, intimacdo e responder administrativa e judicialmente por seus atos,
juntando o instrumento de mandato com os documentos de habilitacéo.

8.3.4 As microempresas e empresas de pequeno porte que optarem por postergar a
comprovacgéo de regularidade fiscal e trabalhista para momento posterior a habilitacéo, e ter
preferéncia no critério de desempate quando do julgamento das propostas nos termos da Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracbes posteriores,
apresentando declaracdo de que estdo enquadradas como microempresa ou empresa de
pequeno porte (conforme o caso) nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06, nos
termos de modelo do (ANEXO IX) a este edital, deverdo apresentar no envelope de
habilitacdo (envelope n°. 02) todos os documentos referentes a regularidade fiscal e
trabalhista; toda via, apresentada a declaracdo mencionada acima, eventual restricdo podera
ser sanada apos o julgamento das propostas de precos, e da habilitacdo, como condi¢ao para
a assinatura do contrato, na forma da Lei Complementar n°. 123/06 e suas alteracdes
posteriores.

8.3.5 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado, as mesmas, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, assim considerado o
momento imediatamente posterior & fase de habilitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo Publica, para a regularizagcdo da documentacdo, pagamento ou
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parcelamento do débito, e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeitos
de certiddo negativa.

8.3.6 A nao-regularizacdo da documentacédo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no art. 81 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitacao.

8.3.7 A documentacdo relativa a qualificagcdo econémico-financeira consiste em:

8.3.7.1 Certiddo negativa de faléncia, concordatas, recuperacdes judiciais e extrajudiciais,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data de abertura dos envelopes.

8.3.7.1.1 Nas hipdéteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve a licitante
apresentar comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de
recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.

8.3.7.2 Prova de Capital Social ou Patriménio Liquido igual ou superior a 10 % do valor total
estimado da licitagéo.

9 DA REALIZACAO DO PREGAO:

9.1 Os procedimentos a serem adotados para a realizacdo do Pregdo séo os
seguintes:

9.1.1 No dia, hora e local designado neste edital, as licitantes deverédo estar legalmente
representadas por soécio, diretor ou por terceiros devidamente credenciados, com poderes
especificos para formulacdo de lances verbais e para a préatica de todos os demais atos
inerentes ao certame.

9.1.2 Instalada a sessado publica do Pregédo, sera iniciado o credenciamento, as licitantes
deverdo apresentar o credenciamento (bem como os dados referenciais), a Habilitagdo Prévia
e a declaracdo das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte de que pretendem fazer
uso das condicdes estabelecidas pelos art. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteracdes posteriores, documentos estes que deverdo ser
apresentados no ato do credenciamento.

9.1.3 Terminado o credenciamento, estara encerrado 0 mesmo e, por conseguinte, a
possibilidade de admisséo de novos participantes no certame, devendo a pregoeira informar,
se houver, a presenca entre os licitantes de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
gue fardo uso das condi¢cdes estabelecidas pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de
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dezembro de 2006. Em seguida, sera verificada a conformidade das propostas com o0s
requisitos deste edital.

9.1.3.1 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais do
edital, considerando-se como tais as que ndo possam ser atendidas, no ato, por simples
manifestacéo do proponente.

9.1.3.2 As propostas serao classificadas provisoriamente, em ordem crescente de precos.

9.1.3.3 O credenciamento e a habilitacdo prévia deverdo ser apresentados em papel
timbrado, totalmente digitados, sem rasuras ou emendas.

9.1.4 No curso da sessdo, uma vez definida a classificacéo proviséria, a pregoeira convidara
individualmente os licitantes ofertantes de propostas de precos até 10% (dez por cento)
superiores a menor proposta, de forma sequencial, a apresente lances verbais, a partir do
autor da proposta classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor,
os lances verbais deverdo ter decréscimo de no minimo ao indicado no item do Anexo Il,
preco o Termo de Decréscimo por Lance da Prefeitura de Carapicuiba, e o tempo de duracdo
dos lances sera definido pela Pregoeira no inicio da sesséo.

9.1.4.1 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no inciso anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam o0s precos oferecidos.

9.1.4.2 Caso néo se realize lance verbal, sera verificada a conformidade das propostas que
oferecem menor preco, com o parametro de preco definido no termo de referéncia da
Prefeitura, bem como sua exequibilidade.

9.1.5 A Pregoeira abrira oportunidade para a repeticdo de lances verbais até o momento
em que nao haja novos lances de precos menores aos ja ofertados, respeitando o limite de
exequibilidade.

9.1.5.1 N&o serdo aceitos lances cujos valores forem iguais ou maiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente ofertado.

9.1.5.2 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira,
implicard na exclusdo do licitante das rodadas posteriores de oferta de lances verbais
relativos ao item, ficando sua ultima proposta registrada para classificacdo definitiva ao final
da etapa.

9.1.5.3 Todos os lances ofertados seréo registrados em uma lista de classificacdo provisoria
que, ao final, sera substituida por uma lista de classificacao definitiva.
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9.1.6 Declarada encerrada a etapa competitiva, a Pregoeira procederd a classificacdo

definitiva das propostas por item, a qual tera como critério o menor lance, observada as
especificacdes técnicas e os parametros minimos de desempenho e qualidade definidos no
edital.

9.1.7 No caso de empate, sera adotado o seguinte procedimento:

9.1.7.1 Na situacdo em que duas ou mais empresas apresentarem o mesmo valor, e dentre
elas estiver uma enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte, esta sera
considerada vencedora (se dentre elas existirem duas ou mais empresas assim qualificadas,
a classificacdo sera decidida por sorteio, a ser realizado nos termos da clausula 9.1.7.2).

9.1.7.2 Nas situacdes em que duas ou mais propostas de licitantes ndo enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte apresentar o mesmo valor, a classificacao
sera decidida por sorteio, a ser realizada na propria sessao de julgamento do pregao.

9.1.7.3 Quando as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de peqgueno
porte forem de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, desde
gue esta também ndo se enquadre nessas categorias, proceder-se-a da seguinte forma:

9.1.7.3.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, apds
convocada, podera apresentar, na propria sessao de julgamento do pregdo, no prazo de 05
(cinco) minutos, proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que o sera adjudicado em seu favor;

9.1.7.3.2 Na&o sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite
estabelecido no item 9.1.7.3, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

9.1.7.3.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no limite estabelecido no item 9.1.7.3, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta;

9.1.7.3.4 Na hipotese da nao-contratacdo nos termos previstos nos subitens anteriores, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.1.8 Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, a
Pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducdo do
valor e cabera a Pregoeira decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade.

9.1.9 Concluida a fase de classificacdo das propostas, sera aberto o envelope de
documentacgéo do proponente classificado por item em primeiro lugar.
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9.1.10 Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante classificado
e habilitado ser& declarado vencedor.

9.1.11 Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas ou empresa de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o0 proponente for declarado o
vencedor do certame, assim considerado o momento imediatamente posterior a fase de
habilitacdo, prorrogaveis por igual periodo, para regularizacdo da documentacédo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

9.1.12 A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no item 9.1.11, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81 da Lei n°.
8666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

9.1.13 Se a oferta nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitagdo, a Pregoeira examinara a oferta subsequente de menor valor, negociard com seu
autor e decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢cdes de
habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracao de uma oferta aceitavel cujo autor atenda
aos requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

9.1.14 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente
a intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacao das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes franqueada vista imediata aos autos.

9.1.14.1 O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos autos insuscetiveis
de aproveitamento.

9.1.14.2 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante conforme previsto no
item 9.1.14, importard na decadéncia do direito de recurso e na declaracdo da Pregoeira do
licitante vencedor.

9.1.15 Decididos, quando for o caso, o0 recurso, a Pregoeira declarard o vencedor da
licitagdo, encaminhando os autos do processo a autoridade competente, para homologacao
do certame, podendo revogar a licitagdo nos termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteracoes.

9.1.16 Os envelopes contendo a documentagdo relativa a habilitacdo dos licitantes
desclassificados e dos classificados ndo declarados vencedores permanecerdao sob custédia

Pregdo Presencial n°. 12/2023 - Processo Administrativo n°. 54.041/2022 13
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 — R. 5442
Rua Joaquim das Neves, n° 211- Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030, Brasil



Prefeitura de Carapicuiba
Secretaria da Fazenda
Departamento de Licitacdes e Compras

; CIDADEDE
. CARAPICUIBA

da Administracdo, até a assinatura do termo de contrato com o(s) licitante(s) vencedor(es) do
processo licitatorio.

9.1.16.1 Superada a etapa da assinatura do termo de contrato, as licitantes deverao retirar os
envelopes, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, ap6s 0 qual 0os mesmos serao
eliminados.

9.1.17 Serédo inabilitadas as licitantes que apresentarem documentacdo incompleta ou com
borrbes, rasuras em partes essenciais, e desclassificadas as propostas que nao atenderem as
exigéncias essenciais do edital.

9.1.18. Nas situacdes previstas no item 9.1.8 a Pregoeira negociara diretamente com o
proponente para que seja obtido o melhor preco.

9.2 DA PROVA DE CONCEITO

9.2.1 A licitante classificada em 1° lugar deveré realizar demonstragdo das funcionalidades da
solucao, no prazo de 03 (trés) dias uteis a contar da data da sessao do pregdo, para analise
da Secretaria de Administracdo Geral, sendo que o resultado serd divulgado antes da
classificacao final, adjudicacdo e homologacéao.

9.2.2 A apresentacdo da solucdo sera avaliada por comissdo de avaliacdo da Secretaria de
Administracdo Geral, que, no caso de desaprovacao, emitira parecer com as justificativas
técnicas da recusa.

9.2.3Em caso de recusa da prova de conceito, a licitante sera desclassificada para o servico
sendo convocados os licitantes subsequentes.

10 DO VENCEDOR

10.1 O licitante somente sera declarado vencedor se sua proposta final contemplar valor
igual ou inferior ao Preco Maximo Fixado no Orcamento Estimado da Prefeitura Municipal de
Carapicuiba, Anexo I, salvo quando arguido pelo Licitante motivo devidamente comprovado e
aceito pela Secretaria Municipal de Administragao;

11. DA HOMOLOGACAO

11.1 A homologacdo do presente certame compete ao Sr. Prefeito Municipal, ato que sera
praticado imediatamente ap6s o julgamento e esgotado 0s prazos recursais ou a decisdo dos
recursos eventualmente interpostos.

12. CONDICOES PARA ASSINATURA DO TERMO DE CONTRATO
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12.1 A Contratada devera assinar o Termo de Contrato em até 03 (trés) dias, contados da
data da convocacgéao pelo Departamento de Licitacbes e Compras.

12.2 A contratagdo do vencedor do certame sera realizada nos termos previstos no artigo 62
da Lei Federal n° 8.666/93, através da emissdo de termo de contrato.

12.3 Na ocorréncia da hipotese prevista no item anterior aplicar-se-a4 o disposto no item
9.1.14.

12.4 O contrato a ser firmado com a Licitante vencedora, incluird as condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus anexos, os quais estardo vinculados, bem como demais condi¢des
determinadas pela Lei, visando a fiel execuc¢édo do servigo da presente licitagcdo e obedecidas
a forma da minuta constante do ANEXO XII, observadas as condi¢des especificas do ANEXO
l.

12.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo de contrato, caracterizara
descumprimento total das obrigacfes assumidas, sujeitando-se a multa prevista no item 16 e
seguintes deste edital, sem prejuizo das demais sancdes legais.

13 DO PRAZO E LOCAL DE REALIZACAO DO SERVICO

13.1 O servigo devera ser executado conforme descrito no Termo de Referéncia (Anexo )
no prazo de até 12 (doze) meses, conforme solicitagdo da Secretaria de Administracédo Geral.

13.2 A prefeitura poderd modificar o local a qualquer tempo, desde que o novo local seja
acessivel, livre e desimpedido e esteja situado dentro do perimetro urbano do municipio de
Carapicuiba.

13.2.1 Ocorrendo o descrito no item 13.2 a comunicacao devera ser por escrito, podendo ser
via e-mail, sem que o fato importe em qualquer alteracdo contratual, especialmente de preco.

14 CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO

14.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, por funcionarios designados, por um
periodo de 03 (trés) dias, para verificagdo da conformidade do servico com a especificacao,
guantidade, qualidade e preco.

14.2 Os responsaveis pela verificagdo serdo constituidos por 03 (trés) funcionarios da
Prefeitura do Municipio de Carapicuiba.

14.3 No periodo de caréncia para recebimento definitivo, os funcionarios pela verificagao
poderdo solicitar a substituicdo dos servicos em desacordo com as condi¢cdes estabelecidas
ou, ainda, que apresentem condi¢fes impréprias para o uso a que se destinam.
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14.4 A substituicdo dos servigcos deverdo ocorrer imediatamente apos a formal comunicacao
da ocorréncia, sendo que a ndo efetivacdo da substituichio no prazo assinalado, sem
justificacdo, apresentada pelo contratado e aceita pela Secretaria requisitante, implicara na
aplicacao das sanc¢des previstas no item 16 deste Edital.

14.5 A comunicacgao para substituicdo dos servicos sera efetivada pela Secretaria Municipal
de Administracdo, mediante apresentacdo de termo circunstanciado da ocorréncia verificada.

14.6 Estando em conformidade com o proposto, apos o 3° (terceiro) dia do recebimento
provisorio, a Secretaria, atestara o recebimento definitivo do servigo, objeto desta da licitacéo.

15 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento
pela Secretaria da Fazenda da nota fiscal devidamente atestada pela Secretaria Municipal
de Administracao, através de depdsito bancario, sendo que os dados da conta devem ser
informados na proposta comercial conforme Anexo V.

15.2. Os valores que nao forem pagos no prazo previsto poderdo ser acrescidos de
compensacao financeira de 0,5% ao més, apurados desde a data prevista para pagamento
até a data de sua efetivagao, calculados “pro rata” sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura.

16. PENALIDADES

16.1. Sao aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
16.1.1. Adverténcia,
16.1.2. Multa;

16.2. Se a Contratada apresentar documentacao falsa, fizer declaracdo falsa ou cometer
fraude fiscal, falhar ou fraudar a prestacao do servico, proceder de forma inidénea, ou ainda,
se convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar a assinatura do
contrato e/ou praticar quaisquer atos de natureza dolosa, dos quais decorram prejuizos ao
interesse publico, sera declarada iniddnea, nos termos da Lei n° 8.666/93 estando impedida
de contratar com a Administracdo Publica em geral, enquanto perdurarem 0sS motivos
determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante esta Prefeitura,
sem prejuizo das multas e demais sangdes previstas no edital e nesta ata.

16.3. Pela inexecucéo total da obrigacéo, objeto da licitacdo sera aplicado multa de até 20%
(vinte por cento) do valor do mesmo;

16.4. Pela inexecugdo parcial do contrato serd aplicada multa equivalente a 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida;
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16.5. O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitara a Contratada a multa de mora de
0,5% (meio por cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo quinto) dias
de atraso, apoés sera considerada inexecucao parcial do contrato.

16.6. A ndo observancia das quantidades solicitadas pela Administracdo, ou ainda a
prestacao dos servicos em desacordo com as especificacdes constante do edital ou em niveis
de qualidade inferior ao especificado no contrato sujeitara a Contratada a multa no valor de 10
(dez por cento) do valor constante da Ordem de servi¢co, sem prejuizo da complementacéo de
qguantidades e/ou substituicdo dos servi¢os, e demais sanc¢des aplicaveis.

16.7. Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes no mesmo
instrumento contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves de impliguem a
rescisdo unilateral do contrato ou instrumento equivalente sujeitara a Contratada a suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com esta Prefeitura, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos.

16.8. As sancbes de suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as sancdes de multa.

16.9. Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e ampla
defesa, com todos os meios a eles inerentes.

16.10. As multas séo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucao do objeto
do contrato.

16.11. As penalidades aqui previstas sdo autbhomas e suas aplicacdes cumulativas, serao
regidas pelo artigo 87 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes subsequentes.

16.12. As sancdes sao independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das outras.

16.13. O prazo para pagamento de multas sera de 03 (trés) dias Uteis, a contar da intimacgao
da infratora, sob pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa, sujeitando-se a
devedora ao competente processo judicial de execucao.

17. DOS RECURSOS E IMPUGNACOES

17.1 Os recursos e impugnacdes cabiveis, decorrentes dos atos oriundos da presente
licitagdo, serdo dirigidos a Sra. Pregoeira, devendo ser os mesmos protocolados no setor de
Protocolo, sito a Rua Joaquim das Neves, n° 211, Vila Caldas - Carapicuiba/SP, das
10h00min as 16h00min, dos dias Uteis.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1 Decaira do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar 0 presente
edital o interessado que ndo se manifestar até o 2° (segundo) dia util anterior a data da
sessdo do Pregdo, o que caracterizara aceitacdo de todos os seus termos e condicdes.
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Qualguer manifestacédo posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o
viciariam ndo tera efeito de recurso perante a Administracao.

18.2 Os autos do processo de licitagdo somente terdo vista franqueadas aos interessados a
partir da intimacao das decisdes recorriveis.

18.3 O Adjudicatario fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes propostas pela Administracdo, nos termos do disposto no artigo
65, 8 1° da Lei 8.666/93.

18.4 E facultada a Pregoeira ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagéo, a
promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a incluséao posterior de documento que deveria constar originalmente dos envelopes.

18.5 Qualquer documento tanto do Credenciamento, Habilitacdo Juridica, Qualificacdo
Técnica, Qualificacdo Econbmica Financeira e documentos exigidos neste Edital que for
apresentado em Copia Simples, deverdo estar acompanhados do Original, para serem
autenticados pela Comissao de Licitacdo ou funcionario publico autorizado, conforme disposto
na LEI 8.666/93 em seu art. 32, sob pena de desclassificacao/inabilitacéo.

18.6 Nos termos da Lei Federal 10.520/02, a Pregoeira designada para a presente licitacao
€ a Sra. Eidmar Carnuta da Silva, auxiliada pela equipe de apoio nomeada pela Portaria n°.
090 de 18 de janeiro de 2023.

Carapicuiba, 21 de marco de 2023.

Eidmar Carnuta da Silva
Pregoeira

Marco Aurélio dos Santos Neves
Prefeito
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro Mobiliario
Municipal, em modalidade de software como servico (SaaS), incluindo servicos de
implantacdo, treinamento, manutencgdo, suporte técnico, garantia de atualizacdo do sistema,
conforme condic¢des e especificacdes constantes deste termo de referéncia.

2. JUTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

2.1. Considerando a nova ordem juridica estabelecida pela Lei de Liberdade Econémica do
Governo Federal, que implicou na transformacéo dos paradigmas administrativos envolvendo
cadastro e licenca de empresas em todo o territério nacional, bem como a iniciativa da Rede
Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios -
REDESIM, que no mesmo sentido, busca a unificagdo dos cadastro tributarios entre Receita
Federal, Estados e municipios, simplificando procedimentos para obtencdo de cadastros e
licencas, faz latente a necessidade de modernizacdo na administracéo publica, com exigéncia
para maior agilidade, eficiéncia e transparéncia.

2.2. Este cenario, com desafios cada vez mais complexos, observa-se que as organizacdes
publicas municipais, com suas diversas areas de atuacao na gestado de cadastro e licencas,
busca-se a implementacdo de tecnologias para gestdo dos cadastros com ferramentas de
apoio, integrando e aprimorando as ac¢Oes e informagdes por meio eletronico, trazendo
dinamismo e eficiéncia, para desburocratizagdo da maquina publica municipal.

2.3. Para tanto, essa administracdo tem o0 objetivo de tornar processos administrativos
municipais totalmente digitais, no que tange a cadastro e licencas, , integrando os diversos
orgdos municipais envolvidos nesse processo, como cadastro mobiliario, vigilancia sanitaria e
uso e ocupacao do solo, de maneira integrada entre os agentes publicos e os cidadaos
municipais destes servicos de maneira agil, pratica e simultanea.

2.4. A aquisicdo do software ora proposto permitira ao agente publico municipal a
supervisao e validacdo dos dados migrados entre as plataformas da Junta Comercial e
Cadastro Mobiliario Municipal, atravées de WEB SERVICES, eliminando assim o retrabalho de
digitacdo dos dados de cadastro da empresa. A entrada Unica de dados garantira ainda, a
confiabilidade das informacdes migradas no sistema, a rapidez e dinamismo com que o0
cadastro da empresa € concebido, a impessoalidade no langamento de taxas e impostos
provenientes tanto na abertura como nas alteragcdes cadastrais ou encerramento, a
economicidade no emprego de menos mao de obra, permitindo que o agente publico
desenvolva tarefas ainda mais relevantes.
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3. ESPECIFICACOES GERAIS

3.1 O sistema, deverd efetuar integracdo de dados em ambiente WEB entre a RedeSIM e o
Cadastro Mobiliario Municipal, com integracdo de dados com o Sistema Integrado de
Receitas e Fiscalizacdo do Municipio. Por meio de convénio do municipio com a JUCESP, o
sistema devera possibilitar que a municipalidade disponibilize ao cidaddo funcionalidades
necessarias para viabilizar a analise do uso de solo, abertura, alteracdo e encerramento de
inscricdes mobiliarias junto ao cadastro do municipio.

3.2 Deve possuir canal de comunicacdo do cidaddo com a municipalidade, agilizando os
procedimentos administrativos e tornando-os mais dinAmico e publico os atos administrativos
realizados junto ao cadastro mobilidrio municipal e seus 6rgaos parceiros.

3.3 O sistema devera ainda confrontar os dados recebidos pela JUCESP/REDESIM com
os cadastros das empresas juridicas que ja constam no banco de dados da municipalidade.
Os cadastros faltantes deverdo ser migrados para a base tributaria do cadastro mobiliario
compondo o rol de inscricbes municipais que deverdo, apO0s migracdo dos dados,
seremtributadas.

3.4 Devera ter integracdo através de web services disponibilizados pela
JUCESP/REDESIM recepcionando todos os Protocolos nos formatos SSP, SPP, SPM, tanto
guanto registros, baixas, alteracdes e regularizagdes.

3.5 A integracao entre o sistema e a base de dados da REDESIM deve garantir que todas
as empresas estabelecidas no municipio componham a base de dados do Cadastro Mobiliario
Municipal.

3.6 A implementagédo do sistema nas rotinas de trabalho da Prefeitura deve ser aderente
ao modelo de Exceléncia em Gestédo Publica, para modernizagdo e automacgao dos processos
de trabalho, incorporacdo de conceitos de gestdo com foco na qualidade dos resultados,
economicidade e eficiéncia.

3.7 0 fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro Mobiliario Municipal compreende:

a) fornecimento do sistema de informacéo na modalidade de software como servico (SaaS),
com direito de uso outorgado pela CONTRATADA a Prefeitura pelo tempo do contrato,
permanecendo a CONTRATADA titular dos direitos autorais e proprietaria dos sistemas;

b) servicos de implantacdo e treinamento, englobando configuragdo dos componentes do
sistema, respeitando-se a forma de trabalho das éareas, abrangendo todas as tarefas
necessarias para a sua consecucao, desde o levantamento de informacdes e processos,
legislacdo existente, configuracdo e parametrizacdo do sistema, migracdo de dados,
integracdo com sistemas legados, capacitacdo através de treinamento operacional no uso
dos sistemas e inicio do funcionamento efetivo com operacao.
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C) servigos de manutencgdo — estes servigos poderdo ser de natureza preventiva ou corretiva;
neste Ultimo caso serdo mendiante registro de chamados técnicos e atendidos conforme
acordos de niveis de servigos aceitaveis;

d) servicos de suporte técnico — a CONTRATADA deve prover central de atendimento para
davidas e esclarecimentos, por meio de registro de chamados técnicos a ser atendido
conforme acordos de niveis de servicos aceitaveis;

e) garantia de atualizacdo do sistema - a CONTRATADA deve garantir que todas as
atualizacdes por forca de alteracdo de legislacdo sejam atendidas e disponibilizadas
dentro dos prazos legais a Prefeitura. Da mesma forma quando houver nova versédo ou
release, do sistema seré disponibilizada para Prefeitura sem custos adicionais;

3.80 sistema devera estar desenvolvido em plataforma 100% web, ser hospedado em
datacenter localizado em territorio nacional.

4. PRAZOS

4.1 O prazo de contratacdo sera de 12 (deze) meses, podendo ser prorrogado a critério da
administragao.

5. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

5.1.Implantacéo

5.1.1. A implantacdo do sistema ndo podera ser superior a 30 (trinta dias), contados a partir
do recebimento da Ordem de Servico, e serd executada conforme cronograma apresentado
pela contratada para implantacdo do sistema em até 5(cinco) dias do recebimento da Ordem
de Servico.

5.1.2. A Prefeitura designara servidores municipais das areas necessarias para apoio e
suporte aos técnicos da empresa contratada para implantacdo do sistema.

5.1.3. Deverdo ser realizadas todas as simulagbes pela Contratada em conjunto com a
Prefeitura Municipal de Carapicuiba, em que devera ser demonstrado o perfeito
funcionamento do sistema.

5.1.4. O sistema, bem como o banco de dados, devera ser instalado obrigatoriamente em
servidores da CONTRATADA, devendo esta garantir integridade e seguranca efetiva dos
dados da Prefeitura.

5.1.5. A Contratada devera permitir a auditoria nos bancos de dados a fim de garantir
exclusividade do item anterior.
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5.1.6. Informacbes detalhadas e esclarecimentos complementares, se necessarios, poderao
ser obtidos durante a visita técnica facultada aos interessados em participar do certame.

5.1.7. Os servigos de implantacdo pela CONTRATADA devera compreender as diretrizes e
melhores praticas de gerenciamento de projeto, em um nivel de detalhamento que permita
acompanhar, no minimo, as atividades em cada fase e etapa e 0s recursos envolvidos, com
as respectivas responsabilidades e atribuicées dos envolvidos.

5.1.8. Os servicos de customizacdo tém como objetivo realizar as parametrizacbes e
configuracdo dos componentes do sistema, o refinamento dos mapeamentos das
customizacbes, o desenvolvimento das customizacdes identificadas como necessarias e a
implementacao das integracées com legados internos e externos.

5.1.9. Na implantacgdo a CONTRATADA deverd desenvolver os planos de testes,
identificando os cenarios de negdcio, as condicdes de teste e os scripts de teste para realizar
os testes de integracdo e de aceitacdo do usuéario. Devera construir e testar os componentes
e servicos da arquitetura técnica, das integracdes com os sistemas legados internos e
sistemas externos.

5.1.10. Também na etapa de Implantacao, preparar os procedimentos e rotinas necessarias a
migracdo dos dados, e realizar a extracdo, transformacdo e validacdo da carga dos dados
para o sistema.

5.1.11. Devera haver fase de Homologacao, que é onde equipe da Prefeitura, por meio de
processos de verificagdo e de validagdo, comprovam que o0 sistema atende aos requisitos
funcionais e nao funcionais especificados.

5.2. Requisitos Nao Funcionais do Sistema
5.2.1. Permitir restrices de acesso em todos 0s niveis operacionais / hierarquicos;

5.2.2. Deve ser acessado mediante credenciais (login e senha), disponibilizados pelo
Administrador do Sistema com a exigéncia de troca de senha no primeiro acesso;

5.2.3. Armazenar todas as senhas do usuario em geral criptografadas em forma de HASH
MD5 ou SHAL e/ou utilizando a estrutura do sistema operacional;

5.2.4. O sistema devera ser 100% web, em todas as funcionalidades, sem que haja
necessidade de instalacdo de software em desktop, podendo ser acessada minimamente
pelos navegadores Internet Explorer 9 e superior; Google Chrome 45.0 e superior; Mozilla
Firefox 40.0 e superior.

5.2.5. O sistema devera permitir atualizacdo (mudanca de verséo) on-line (hot-deploy);
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5.2.6. O sistema ndo deve possuir qualquer limitacdo de quantidade de usuarios conectados;

5.2.7. Utilizar sistemas gerenciadores de banco de dados relacional-SGBDR como: SQL
Server versao 2012 R2 ou superior, Oracle ou Postgresq|l.

5.2.8. As configuracdes regionais do sistema operacional, na estacdo dos usuérios, como
formato de datas, moedas, hora, separadores de milhares e decimais, ndo devem influenciar
no funcionamento do sistema.

5.3. Requisitos Funcionais do Sistema

5.3.1. Funcionalidades Gerais do Sistema

5.3.1.1. Através de conexao no web service JUCESP habilitada para o Municipio, o sistema
devera buscar os protocolos JUCESP - VRE e confrontar os dados dos protocolos
encontrados em relacdo a base de dados de pessoas juridicas da municipalidade. O
parametro utilizado para verificacdo sera os CNPJs.

5.3.1.2. Com base nos dados coletados dos protocolos JUCESP — VRE, deverdo também
ser confrontados com a base dos dados existentes no cadastro mobiliario municipal.

5.3.1.3. O sistema devera tipificar os protocolos buscados, listando por data de busca e tipos
existentes, quais sejam: inscri¢cdes, regularizacao, alteracdes cadastrais e baixas.

5.3.1.4. O sistema devera carregar e mostrar todos os dados existentes de cada protocolo
JUCESP indentificado, campo a campo.

5.3.1.5. Constatada inexisténcia do CNPJ no cadastro mobilidrio municipal o sistema devera
migrar os dados disponibilizados nos protocolos identificados para o cadastro mobiliario
municipal, criando um novo cadastro para cada pessoa juridica que ndo constar na base de
dados da municipalidade.

5.3.1.6. O sistema devera permitir analise e correcdes dos dados disponibilizados pelo
agente publico municipal, bem como permitir configuragdo dos parametros tributarios
necessarios e complementares da analise para efetivacdo do cadastro, seja de qual tipo for,
conforme indicados no item 5.3.1.3

5.3.1.7. O sistema devera ter funcionalidades para configuracbes e parametrizacbes do
lancamento de taxas de alvards, licencas, ISS Fixo, publicidade, horario especial, vigilancia
sanitaria, em codigos e rubricas proprias do municipio
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5.3.1.8. O sistema devera possibilitar a inclusdo de atividades CNAE em tela prépria, ou via
“‘upload” de dados em formato de texto plano “txt”.

5.3.1.9. O sistema devera possibilitar configurar e classificar as atividades CNAE por riscos,
valores, tipos de pessoa.

5.3.1.10. O sistema devera definir, via atividade CNAE, o fluxo pelo qual os requerimentos
deverdo ser analisados, sejam, departamentos, secretarias, ou setores por onde devera
passar 0s protocolos cujas atividades estejam classificadas nos parametros indicados.

5.3.1.11. O sistema devera permitir parametrizacdo da natureza juridica, em tela propria,
com fulcro nos langamentos das taxas e em consonancia com 0s critérios municipais e
disposicoes legais.

5.3.1.12. O sistema devera ter modulo de comunicacao eletrbnica com vista a envios de e-
mails ao contribuinte, bem como notificacbes via sistema e interatividade direta com o
contribuinte requerente.

5.3.1.13. O sistema deverd promover a geracdo, alteracdo, baixa do cadastro em
consonancia da andlise do agente publico municipal, com o envio dos dados ao sistema
tributario da municipalidade.

5.3.1.14. O sistema devera conter modulos de acesso publico, disponibilizada para os
cidadaos realizarem solicitacfes referentes a abertura, alteracdes e baixas.

5.3.1.15. O sistema devera conter modulos administrativos para os agentes administrativos
municipais realizarem analise e procedimentos em resposta as solicita¢cdes dos cidadaos ou
oriundas da JUCESP via convénio realizado pelo municipio no VRE.

5.3.2. MODULO publico para CIDADAO

5.3.2.1. O sistema devera disponibilizar uma pagina web publica para que os
contribuintes efetuem seu cadastro pelo preenchimento dos seguintes campos: nome do
contribuinte, CPF/CNPJ, senha, e-mail e telefone. Ao submeter os dados para cadastro na
base de dados da municipalidade, devera ser disparado e-mail automatico ao contribuinte
informando o cadastramento realizado.

5.3.2.2. O sistema néo devera permitir que seja gerado mais de um cadastro para o
mesmo CNPJ/CPF.

5.3.2.3. O sistema devera validar os campos CNPJ/CPF, pelo digito verificador, e o e-
mail e telefone pela mascara dos mesmos.

5.3.2.4. O sistema devera possuir tela de acesso pelo cidaddo contendo campo Login,
gerado pelo CNPJ/CPF, e campo Senha, criada pelo contribuinte na tela cadastro.
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5.3.2.5. O sistema devera possuir funcionalidade para a recuperacdo de senha pela
validagéo do e-mail cadastrado.

5.3.2.6. O sistema devera permitir a troca de e-mail, corre¢do ou atualizacdo dos dados
em qualquer tempo apo6s a obtencdo do primeiro login.

5.3.2.7. O requerente ao obter acesso ao sistema seguindo 0s requisitos de
cadastramento e obtencdo de senha, ter4 acesso aos servicos disponiveis, bem como o
gerenciamento e historico de todas as solicitacdes enviadas com seu usuario.

5.3.2.8. O sistema deve permitir os tipos de requerimento para opcdo, conforme a
necessidade do contribuinte:

5.3.2.8.1. Abertura de inscricao;

5.3.2.8.2. Alteracao de inscri¢ao;

5.3.2.8.3. Encerramento de inscri¢céo;

5.3.2.9. Cada tipo de requerimento podera ter apenas uma solicitagdo vinculada.
5.3.2.10. O sistema devera atribuir para cada solicitagho um numero de protocolo,
armazenando os dados informados pelo contribuinte.

5.3.2.11. Disponibilizar em tela a lista dos requerimentos possibilitando ao contribuinte
verificar as solicitacdes encaminhadas.

5.3.2.12.  Permitir consulta com quebra por tipo de requerimento.

5.3.2.13. Permitir que o contribuinte desista da solicitacdo a qualquer tempo, alterando o
status para CANCELADO, inativando os requerimentos internalizados administrativamente
no municipio.

5.3.2.14. Disparar e-mail automaticamente ao requerente, informando o numero do
protocolo referente ao pedido realizado assim que a solicitacao for gerada no sistema.
5.3.2.15. Alterar a situacdo da solicitacgdo conforme o andamento do requerimento,
devendo ser: DEFERIDO/ INDEREFIDO/ CANCELADO/ AGUARDANDO ANALISE/
FINALIZADO.

5.3.2.16. O sistema devera disponibilizar COMUNIQUE-SE eletrénico, onde o requerente
possa eletronicamente visualizar os comunicados enviados pela administracdo municipal,
bem como encaminhar suas respostas e “upload” de documentos.

5.3.2.17. Possuir consulta onde seja possivel visualizar todas as interacfes realizadas
junto a municipalidade em cada uma das solicitagdes/ protocolos gerados.

5.3.2.18. Para cada servico solicitado através do protocolo recebido deverd ser
apresentado em pagina com todas as informacdes, pareceres e solicitacdes geradas entre a
municipalidade e o requerente. O requerente devera visualizar os pareceres dado por cada
departamento bem como saber o que o ele préprio enviou, gravando os dados enviado
conforme a necessidade de cada tipo de requerimento. Também devra ser possivel efetuar
download dos arquivos e/ou documentos solicitados.

5.3.2.19. O sistema deve permitir o requerente consultar histérico de todo o processo de
tramitacdo dos seus requerimentos, classificados por tipos de requerimento.

5.3.2.20. O sistema deve possuir para cada tipo de requerimento funcionalidades de
cadatramento (telas) especificas.

5.3.2.21. Devera listar os pareceres de todas as areas envolvidas conforme o
requerimento solicitado;
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5.3.2.22. Devera gravar o nome do analista ou gestor responsavel pela acdo no parecer
exarado, automaticamente conforme usuario “/logado” no modulo administrativo;

5.3.2.23. Devera gravar a data de emisséo do parecer;

5.3.2.24. Devera gravar a situacdo do parecer, conforme cadastro disponivel no médulo
administrativo;

5.3.2.25. Devera listar na consulta as exigéncias solicitadas pela municipalidade para o
requerente;

5.3.2.26. Devera disponibilizar em tela lista de documentos que poderdo ser solicitados
através do moédulo administrativo, possibilitando ao requerente efetuar “upload” dos
arquivos;

5.3.2.27. Os requerimentos tipo “abertura de inscrigdo” deverdo conter minimamente os
seguintes campos a serem preenchidos pelo solicitante: tipo de pessoa (Juridica ou Fisica),
Razdo Social; CNPJ/CPF; inscricdo estadual, NUmero do Registro ; socios da empresa;
namero do protocolo de viabilidade (quando houver); Inscricdo Imobiliaria Municipal, Dados
do endereco relacionada a inscricdo; area do terreno, area Metragem Construida; Contato
telefénico; e-mail, endereco completo para correspondéncia; dados do escritério de
contabilidade; horario de funcionamento da empresa; Propaganda em m2, Campo de
Informagbes adicionais com minimo de 3000 caracteres; listar as atividades CNAE para
selecéo pelo requerente;

5.3.2.28. O sistema devera fazer a busca de endereco por CEP e para o local da atividade
principalmente pelo ndmero da inscricdo imobilidria do imével onde serd a atividade da
empresa;

5.3.2.29. Para os requerimentos do tipo “alteracédo de inscricdo” o sistema devera permitir
gue o requerente informe o nimero da inscricdo municipal que deseja alterar;

5.3.2.30. O sistema devera permitir a busca dos dados da inscricdo municipal , através de
integracdo com sistema tributario do municipio e retornar a informacgdo dos dados obtidos
para o requerente te-los visualmente em tela;

5.3.2.31. O sistema devera permitir que o requerente selecione o tipo de alteracdo que
deseja realizar, habilitando o formulario para preenchimento dos campos aos quais
selecionar previamente como alteracdo, seja: razado social, endereco de correspondéncia,
local da atividade, atividades, contador ou sécios;

5.3.2.32. O sistema devera permitir a selecdo de um ou mais tipo de alteracdo no mesmo
requerimento;

5.3.2.33. Para os requerimentos do tipo “baixa de inscricdo” o sistema devera permitir que
o requerente informe o0 numero da inscricdo municipal que deseja encerrar;

5.3.2.34. O sistema devera permitir a busca dos dados da inscricdo municipal atravées de
integracdo com sistema tributario do municipio e retornar informacéo dos dados obtidos para
0 requerente té-los visualmente em tela, inclusive de seus débitos;

5.3.2.35. O sistema devera permitir que o requerente indique a data da baixa e informe os
motivos da baixa, bem como anexar documentos pertinentes;

5.3.2.36. ApoOs preenchimento de todos os campos e 0 encaminhamento das informacdes
o contribuinte devera receber um nimero de protocolo fornecido pelo sistema;
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5.3.2.37. Os dados informados juntamente com o nimero de protocolo fornecido deverédo
ser disponibilizados no modulo administrativo para ser analisado pelos agentes do
municipio.

5.3.2.38. Através do mddulo administrativo o responsavel de cada area envolvida podera
enviar comunicados eletrdnicos para o contribuinte referente as suas solicitagdes,
habilitando uma interface de comunicacédo entre 0s agentes municipais responsaveis pelo
requerimento em cada setor publico com o requerente;

5.3.2.39. Apés parecer positivo de cada uma das areas que poderdo ser expedidos
concomitantemente visando agilizar o processo, o0 alvara de funcionamento sera
disponibilizado para o contribuinte eletronicamente;

5.3.2.40. O sistema devera permitir ao requerente imprimir seu requerimento, boletos para
pagamento das taxas geradas, e demais documentos eletrbnicos emitidos pela
municipalidade quanto ao requerimento como alvaras e certiddes de baixa;

5.3.2.41. Diariamente, a critério do gestor publico, o sistema devera verificar através do
parametro de data se alguma empresa que nao efetivou seu cadastro junto ao municipio
consta na base de dados da REDESIM. Através de convénio pactuado, qualquer empresa
gue tenha ato de registro junto a RECEITA FEDERAL, que nédo constar na base de dados da
municipalidade, pode ser incluida ou mesmo ter seus dados atualizados junto ao cadastro
mobiliario de oficio, devendo ser tributada de acordo com a legislagdo municipal vigente.

5.3.3. MODULO ADMINISTRATIVO

5.3.3.1. Devera ser garantido aos usuarios internos da Prefeitura acesso de forma
segura e confidvel a médulo administrativo.
5.3.3.2. O acesso ao sistema no modulo administrativo devera ter pemissdes

configuradas na forma de perfis por setor e competéncia administrativa.

5.3.3.8. USO E OCUPACAO DO SOLO

5.3.3.3.1. O sistema deve possuir funionalidades para atender contribuintes que desejam
obter junto & municipalidade a abertura de inscricdo municipal ou sua alteracdo, em relacéo
a possibilidade de se exercer determinadas atividades no endereco indicado dentro das
diretrizes legais para uso e ocupacédo do solo.

5.3.3.3.2. A analise do uso e ocupacdo do solo, para obtencdo da inscricdo ou sua
alteracdo devera ocorrer nos casos onde nao houve aprovacao de viabilidade através do
sistema VRE/JUCESP em convenio firmado com o municipio

5.3.3.3.3. O sistema devera permitir analise dos agentes municipais quanto uso do solo,
para respectivo deferimento ou indeferimento, ou ainda para emitir Comunigue-se eletronico.
5.3.3.3.4. Permitir listar os requerimentos inerentes ao uso do solo para inscricdo ou
alteracao de inscri¢cao por protocolo

5.3.3.3.5. No caso de deferimento do requerimento de uso do solo, indicando que a
atividade solicitada no endereco indicado, podera ser exercida mediante as informacdes
fornecidas quanto as atividades CNAE e endereco, o analista municipal devera incluir
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parecer técnico, bem como poderd exigir a apresentagdo de documentos para
prosseguimento e obtencdo do alvara.

5.3.3.3.6. No caso de indeferimento do requerimento de uso do solo, indicando que a
atividade solicitada no endereco indicado ndo poderd ser exercida conforme definicbes
urbanisticas municipais, o analista municipal devera incluir parecer técnico fundamentando a
decisao.

5.3.3.3.7. Indeferido o requerimento o protocolo voltara para o solicitante que podera
alterar seu requerimento para ajustar conforme condi¢cdo que viabilize nova anélise do uso
do solo pela municipalidade, devendo ser, via de regra, incluido novo endereco e/ou outras
atividades CNAE.

5.3.3.3.8. O analista podera solicitar via comunicado eletrénico no sistema, documentos
e/ou informac¢des complementares, no caso de necessitar de mais elementos para dar seu
parecer.

5.3.3.4. CADASTRO MOBILIARIO

5.3.3.4.1. O sistema deverd possuir funcionalidade para analise e registros dos
requerimentos para atualizacdo de cadastro mobiliario no sistema tributario municipal.
5.3.3.4.2. Devera recepcionar todos 0s requerimentos concomitantemente com os demais
setores oriundos do modulo publico a Cidaddo e da JUCESP via webservice. Listar por
sequencia e indicar todos os dados por tipo de requerimento, com protocolo, CNPJ/CPF,
Razao Social, endereco, status do protocolo, data protocolo, inscricdo mobiliaria.

5.3.3.4.3. O sistema devera permitir que o analista municipal deferira ou indeferira o
requerimento, solicite documentos, emita comunicados eletrénicos e faga a analise tributaria
do cadastro para geracdo das taxas quando devidas. Se deferido o protocolo, atualiza
situacdo Deferido. Se indeferido o protocolo, deve permitir retorno para o contribuinte
solicitante que devera corrigi-lo e prosseguir com a andlise.

5.3.3.4.4. Os requerimentos de atualizacdo de cadastro mobilidrio deferidos devem ser
relacionados com seguintes informac¢des: protocolo, razdo social, CNPJ/CPF, endereco,
status do protocolo, status da area, data, analista, correcdo, status boleto, documentos
anexados.

5.3.3.4.5. O sistema deve permitir ao analista concluir a solicitacdo efetuando atualizacao
do cadastro quando forem requerimentos de alteracdo ou baixa, e gerando novo cadastro
quando se referir a abertura de inscricdo. Esta acdo se dara apdés a verificacdo da
documentacdo fornecida pelo requerente com a exigida, e atualizacdo dos dados ao
sistema tributario municipal.

5.3.3.4.6. Os requerimentos de atualizacdo de cadastro mobiliario conlcuidos devem ser
relacionados com seguintes informagdes: protocolo, razdo social, CNPJ/CPF, endereco,
status do protocolo, status da area, data, analista, correcdo, status boleto. Tem por objetivo
arquivar todos os protocolos realizados e atualizados no sistema tributario municipal.

5.3.3.5. FISCALIZACAO
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5.3.3.5.1. O sistema devera possuir funcionalidade para baixa de inscri¢do, relacionando:
protocolo, razdo social, CNPJ/CPF, endereco, status do protocolo, status da &rea, data,
analista.

5.3.3.5.2. Deve permitir que 0 agente administrativo responsavel pela area fiscal tributéria
possa fazer a analise técnica quanto aos requerimentos de baixa de inscrigdo no que tange
aos impostos devidos, para uso do setor de fiscalizacao tributéaria.

5.3.3.5.3. O sistema devera indicar a existéncia de débitos e todos os dados existentes
cadastro mobiliario municipal, através de integracdo com este, referenciado pela inscricéo
municipal e colacionado ao protocolo gerado ou protocolo JUCESP.

5.3.3.5.4. O sistema devera permitir que o analista municipal faca o deferimento do
requerimento de forma fundamentada e assim, liberando o protocolo para que prossiga
quanto ao encerramento da inscricdo apds os procedimentos da area do cadastro mobiliario.
Também devera permitir que o analista emita comunicado eletrbnico ao requerente
solicitando documentos ou mais elementos ou qualquer outro quesito praticado pelo setor.
Devera permitir ainda, que o analista municipal indefira 0 requerimento o que ensejara o
retorno do protocolo ao solicitante para que o mesmo refaca a solicitagdo ou corrija a
irregularidade para prosseguimento do protocolo até seu efetivo deferimento e concluséo
apos os tramites do cadastro mobiliario

5.3.3.6.  VIGILANCIA SANITARIA (VISA)

5.3.3.6.1. O sistema devera permitir tratativa a todos os protocolos que se refiram a
abertura, alteracdo ou baixa de inscricdo, cujas atividades CNAE seja obrigatéria a emisséo
de licenca de competéncia da Vigilancia Sanitaria Municipal, conforme regra parametrizavel
no proprio sistema e de acordo com o interesse da municipalidade.

5.3.3.6.2. Deve permitir a analise e procedimentos inerentes a Vigilancia Sanitéria até a
sua efetiva emissao da licenca no SIVISA.

5.3.3.6.3. O sistema deverecepcionar todos o0s protocolos para analise do agente
municipal quanto os critérios da VISA. Nesta fase o analista podera deferir, indeferir ou emitir
comunicado eletrdnico para o requerente. O deferimento se dara com parecer técnico e
solicitacdo de documentos. O indeferimento ensejara na devolucdo do requerimento ao
solicitante para que corrija as informacfes para prosseguimento, visando seu deferimento. O
analista que precisar de maiores elementos para a analise do requerimento, devera emitir
comunique-se eletrdnico via sistema ao requerente.

5.3.3.6.4. O sistema deve Recepcionar todos os protocolos deferidos pelo analista da
Vigilancia Sanitaria e demais setores envolvidos no requerimento, que procedera
administrativamente com providéncias para anexacdo da licenca gerada no SIVISA,
gravacao da sua numeracao e data de validade para controle e registro no sistema tributario
municipal. Ao proceder com 0 registro o sistema devera gravar as informacdes para
consulta.

5.3.3.7. REQUERIMENTOS CANCELADOS
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5.3.3.7.1. O sistema devera possuir consulta todos os protocolos que foram cancelados
pelo requerente (desisténcia), listando-os com os dados como: protocolo, razéo social,
CNPJ/CPF, endereco, status do protocolo, status da area, data, analista. Aqui 0 analista
municipal podera verificar as informacdes e onde o tramite do protocolo parou quando da
desisténcia pelo requerente e, em sendo o caso, 0 sistema deverd permitir que seja
reativado o protocolo para prosseguimento de sua tramitacao.

5.3.3.8. CADASTRO DE USUARIOS

5.3.3.8.1. O sistema devera permitir o cadastramento dos servidores municipais que terao
acesso ao mesmo, bem como do perfil atribuido a cada usuario que dependera de definicdo
e orientacdo da Prefeitura. O tipo de acesso faz alusdo ao departamento de competéncia
onde o servidor atua.

5.3.3.8.2. O sistema devera permitir ao usuario com o perfil “administrador” a prerrogativa
de criacdo de usuério, atribuicdo de perfil, e reinicializacdo a senha dos demais usuarios.
Permitir ao mesmo ainda inativar ou alterar o perfil de qualquer um dos usuarios
cadastrados.

5.3.3.8.3. Cada usuério tera acesso apenas a sua area de atuacdo e a consulta geral,
conforme perfil a ele atribuido.

5.3.3.9. VIABILIDADE

5.3.3.9.1. O sistema devera possuir consulta dos protocolos VRE inerentes ao webservice
VIABILIDADE, em acordo com o convenio firmado do municipio com a JUCESP e com o
manual de integracdo fornecido pela mesma, listando dados principais por protocolo:
protocolo, razdo social, CNPJ, 6rgao registrador, evento e status.

5.3.3.9.2. O sistema devera permitir que o analista municipal de USO DO SOLO proceda
com as analises dos requerimentos de viabilidade formulados no VRE através da web
service do sistema com o Via Rapida Empresa, inserindo as condi¢des de viabilidade.
5.3.3.9.3. Devera apresentar todas as informacfes do protocolo para andlise, contendo:
endereco, inscricdo imobiliaria municipal informada, atividades CNAE, tipo de unidade, area
construcdo, area terreno, area utilizada, testada, forma de atuacdo, dados do solicitante,
dados da empresa.

5.3.3.9.4. Devera cruzar as informagfes do imével com os dados existentes no cadastro
imobiliario municipal de acordo com a inscricdo imobiliaria municipal ou a inexisténcia da
mesma.

5.3.3.9.5. O agente municipal deverad registrar sua analise incluindo restricbes
parametrizadas dando, de acordo com sua legislacdo urbanistica formatado no convénio
JUCESP, a passividade ou n&o passividade da solicitacéo.

5.3.3.9.6. O sistema devera enviar a analise com os dados gravados para o integrador
JUCESP via webservice de dados e conforme manual de integracao fornecido.
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5.3.3.9.7. O sistema devera gerenciar todos os protocolos pela situagdo de cada um, ou
seja, mantendo o histérico de cada protocolo, seja este deferido, indeferido, utilizado,
finalizado ou vencido.

5.3.3.10. CONSULTA DE LICENCAS

5.3.3.10.1. O sistema devera possuir consulta de todas as licencas emitidas no VRE, de
acordo com os parametros especificados no manual técnico e webservice fornecido através
do convénio firmado entre prefeitura e JUCESP.

5.3.3.10.2. O sistema devera indicar na consulta os dados referidos e existentes como:
protocolo, razdo social, CNPJ, 6rgdo registrador, evento e status, data emissdo e data
validade.

5.3.3.10.3. O sistema devera atribuir para cada protocolo os dados relacionados a licenca
emitida por cada 6rgdo integrante do Via Rapida Empresa, indicando em tela de cada
protocolo data emissédo, 6rgdo, data validade e situacao.

5.3.3.11. CADASTRO DE ATIVIDADES

5.3.3.11.1. O sistema devera permitir “upload” de tabela de atividades CNAE compondo as
atividades CNAE do municipio, bem como permitir realizar as adequacdes, ajustes, inclusdo
ou excluséo de itens.

5.3.3.11.2. O sistema devera permitir que sejam ajustados campos compondo risco de
atividade para prefeitura, risco de atividade para Vigilancia Sanitaria.

5.3.3.11.3. O sistema devera permitir classificar as atividades para Pessoa Fisica, Pessoa
Juridica e uni profissional.

5.3.3.11.4. O sistema devera permitir que seja definida por atividade, os setores da
administracdo municipal que analisardo os requerimentos em seus Varios 0rgaos.

5.3.3.11.5. O sistema devera permitir que sejam indicados os valores de taxa da Vigilancia
Sanitaria para cobranca por atividade e por tipo de pessoa (juridica ou fisica).

5.3.3.12. TAXAS

5.3.3.12.1. O sistema devera permitir que sejam criados e configurados os tipos tributarios
do municipio conforme legislacdo tributaria prépria, para geracdo de taxas de Licencas,
Alvaras, Expediente e Localizacao.

5.3.3.12.2. O sistema devera permitir parametrizacdo da cobranca da taxa por tipo tributério,
tipo de pessoa (Juridica ou Fisica).

5.3.3.12.3. O sistema devera permitir definir ainda a cobranca por nimero de funcionarios,
por area do estabelecimento ou por zona de valor. Permitir cadastrar mais de um parametro
ou critérios multiplos.

5.3.3.12.4. O sistema devera permitir configuragdo da cobranca por valores em Reais ou
Unidade de Referéncia do Municipio.

5.3.3.13. CONFIGURACOES GERAIS
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5.3.3.13.1. O sistema deve possuir parametro para a geracédo de boleto de cobranca das
taxas nos tipos de tributos especificos nas suas respectivas rubricas contébeis.

5.3.3.13.2. O sistema devera permitir gue sejam parametrizaveis os tipos de lancamento e
rubricas para os varios tipos de Taxas, sejam, taxa de licenca, taxa de localizacao, taxa de
horario especial, taxa de publicidade, taxa de alvarg, taxa de expediente, taxa de abertura
VISA, taxa de Renovacao VISA e ISS Fixo.

5.3.3.13.3. O sistema devera possuir configuracdo de critérios para taxas, como
proporcionalidade da cobranca por més ou por ano, niumero de parcelas para geracdo do
boleto, indicacédo do valor da unidade de referéncia do municipio para conversdo em Reais.

5.3.3.14. CADASTRO DE DOCUMENTOS

5.3.3.14.1. O sistema devera possuir cadastro dos varios tipos de documentos que podem
ser solicitados pelos agentes administrativos quando da andlise de cada requerimento.
5.3.3.14.2. O sistema devera ter critérios especificos para o cadastramento do documento
que podera ser solicitado pelo agente municipal quando da analise do requerimento,
devendo ser agrupados por tipo de documento, por setor, por tipo de requerimento, bem
como ainda permitir que sejam anexados modelos dos documentos para orientacdo ao
usudrio.

5.3.3.15. CADASTRO DE RESTRIQ@ES

5.3.3.15.1. O sistema deverd possuir parametrizacdo das regras de uso do solo como
restricbes ja estabelecidas pelo municipio, mediante convénio, junto ao sistema Via Rapida
Empresa da JUCESP

5.3.3.15.2. O sistema devera permitir incluir ou alterar ou excluir qualquer restricao.
5.3.3.15.3. O sistema devera permitir que o cadastramento da restricdo seja por codigo,
descricdo, condicdo (passivel ou ndo passivel) e tipo (licenciamento ou viabilidade)

5.3.3.16. ISS FIXO

5.3.3.16.1. O Sistema devera permitir cadastramento e configuracdo dos varios niveis de
valores de ISS Fixo.

5.3.3.16.2. O sistema devera permitir configurar, incluir ou excluir nivel de ISS Fixo.
5.3.3.16.3. Devera permitir o cadastramento por cédigo descricdo e valor para fins de
geracao de boleto de cobranca do mesmo.

5.4. HOSPEDAGEM EM DATACENTER

5.4.1. O sistema deverad ser instalado em Datacenter sob responsabilidade da
CONTRATADA, com estrutura adequada para comportar as instalacoes e configuracdes
necessarias para a operacao do sistema.

5.4.2. O datacenter utilizado pode ser subcontratado de terceiros, devendo neste caso,
apresentar junto da proposta COMERCIAL carta da empresa de datacenter, em nome da
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licitante, declarando solidariedade na prestacdo dos servigos deste termo na parte que lhe
cabe, principalmente na questéo de confidencialidade.

5.4.3. Na proposta COMERCIAL deve conter indicagao do fornecedor, local (endereco
fisico), contatos, e o ASN (Autonomous System Number) do datacenter a ser utilizado, cuja
diligéncia poderé& ser efetuada pela Instituicdo para esclarecer ou complementar a instrucao
do processo, principalmente quanto aos quesitos referentes a confiabilidade e seguranca.

5.4.4. O datacenter deve estar em local protegido por barreiras fisicas (ex. muros,
portdes), e possuir acesso controlado a suas areas internas.

5.4.5. O datacenter deve possuir grupo-gerador elétrico para caos de falta de energia
elétrica da concessionaria, e com comando automético para partida e comutacao;

5.4.6. O datacenter deve ser um AS (Autonomous System) participante de grupo de
Redes IP gerenciados por mais de uma operadora de redes utilizando o protocolo BGP;

5.4.7. O datacenter deve possuir sistema de Firewalls operando em cluster no modo
“ativo/ativo” com distribuicdo de carga entre links de comunicagcdo e atuando como
contingéncia entre eles, com chaveamento automéatico de conexdes ativas em casos de
falhas criticas em um dos equipamentos;

5.4.8. O datacenter deve possuir Firewalls com capacidade de filtragem de pacotes,
recurso para uso de banda com criptografia, suporte para tuneis VPN, suporte para
implementagé&o de VLans;

5.4.9. O datacenter deve permitir configuracdo de regras de Firewall especificas da
CONTRATANTE, através de solicitacdo por chamado técnico;

5.4.10. O datacenter deve possuir algum sistema de prevencdo de ataques (IPS —
Intrusion Prevention System) no nivel de borda da rede, com gerenciamento ativo e
caracteristicas de interacdes automatizadas com sistemas de firewall;

5.4.11. O datacenter deve possuir rede elétrica interna (PDU’s) redundante nos racks,
estabilizada através de nobreaks também redundantes;

5.4.12. O datacenter deve possuir rede de dados em cabeamento estruturado e
certificado Cat. 6 (rede Gigabit) no perimetro interno;

5.4.13. O datacenter deve possuir temperatura ambiente controlada por equipamentos
de climatizacao redundantes;

5.4.14. Efetuar back-up dos dados através de softwares especificos, devendo ser em
unidades de armazenamento de disco (storage) e em fitas magnéticas.
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5.4.15. Possuir procedimentos de recuperagao (recover) das informagbes quando
necessario ou solicitado;

5.4.16. Possuir softwares especificos para agendamentos e realizacdo de backup, e
equipamentos robotizados para troca das fitas;

5.4.17. Efetuar a guarda das fitas de back-ups em locais distintos e protegidos (cofres);

5.4.18. Possuir procedimentos de servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos servidores e ativos de rede;

5.4.19. Possuir equipe de monitoramento técnico (NOC) para acompanhamento da
disponibilidade dos servicos, atendimento ao cliente e acionamento das equipes de suporte
técnico de 2° e 3° niveis e engenharia de redes e seguranca, em regime 24hs, 07 dias por
semana e 365 dias no ano;

5.4.20. Devera ser utilizado unidade de armazenamento externo (storage) centralizado,
garantindo capacidade de armazenamento liguida 1Tb (hum terabyte), considerada em base
1024, ja descontados prote¢des RAID, formatado e pronto para uso, operar com discos do
tipo fiber channel e/ou SAS com no minimo 15.000 (quinze mil) RPM, e implementar RAID;

5.4.21. As unidades de armazenamento externo onde estard a base de dados em
producdo, deverdo ser redundantes em todos os seus itens (ex. discos, controladoras,
switches etc.)

5.4.22. O storage deve possuir fungcéo de geracdo de imagem instantanea do banco de
dados, criando instancia disponivel para leitura e gravacdo, dos dados armazenados sem
interrupg&o do servigo, mantendo inclusive capacidade de leitura e escrita. Possuir recursos
de criacdo de ambiente paralelo de homologacédo de aplicativos (snapshots), sem afetar a
producao.

5.4.23. O storage deve suportar implementacao de funcdes de backup com gravacao de
uma imagem instantanea de todo banco de dados a qualquer momento, com todo ambiente
em produgéo atualizado

5.4.24. A politica de backup devera incluir copias logicas e fisicas da base de dados,
completas (full) e incrementais, de forma a produzir cépias redundantes, para o caso de
alguma copia falhar na sua restauracéo.

5.4.25. A politica de backup devera prever copias mensais em fita magnética, da base
de dados completa, por todo periodo do contrato.

5.4.26. Possuir Plano de Contingéncia e Disponibilidade deve garantir a continuidade do
funcionamento do sistema no caso de paralisagbes ou problemas criticos com o seu
ambiente de processamento.
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5.5. TREINAMENTO

5.5.1. Definir o programa e aplicar o treinamento conceitual e pratico do sistema,
contemplando a arquitetura da solucéo, as bases de dados, cadastros, tabelas acessorias,
as técnicas e regras de configuracdes e parametrizacdes possiveis de serem aplicadas, os
fluxos dos processos, as funcionalidades e operacdes das funcdes de cada processo
administrativo e produtivo informatizados.

5.5.2. Séo responsabilidades da CONTRATANTE:
a) Indicar os participantes do treinamento;

b) Viabilizar instala¢cdes adequadas para os treinamentos em sua sede, envolvendo sala
de aula, estacdes de trabalho, projetor multimidia;

c) Avaliar a qualidade do treinamento aplicado.
5.5.3. Séo responsabilidades da CONTRATADA:
a) Configurar o sistema com massa de dados para os treinamentos;
b) Divulgar o conteudo programatico dos treinamentos;
C) Fornecer os materiais de treinamento (manuais, apostilas, videos etc.)
d) Aplicar o treinamento com viséo geral do sistema e por médulo;
e) Avaliar o desempenho dos participantes quanto ao aprendizado.

5.5.4. O treinamento devera ser ministrado até o término do prazo de implantacéo,
fazendo parte desta, para os setores envolvidos da Secretaria de Receita e Rendas, bem
como para o0s setores / pessoas responsaveis da Secretaria de Desenvolvimento Urbano,
Secretaria da Saude (Vigilancia Sanitaria), Secretaria de Administracdo Geral (Tl) e
Secretaria do Meio Ambiente e Sustentabilidade.

5.5.5. O treinamento devera garantir que 0s usuarios multiplicadores do sistema
desenvolvam conhecimentos e habilidades para uso de todas as fun¢des do sistema dentro
da sua area de responsabilidade.

5.6. Servigcos de Manutencao e Suporte Técnico

5.6.1. Os servigos de Suporte Técnico e Manutencdo deverdo ser fornecidos durante o
periodo de vigéncia do contrato, apds implantagdo do sistema.
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5.6.2. Os profissionais deverdo fornecer suporte técnico e operacional necessarios ao

bom funcionamento do sistema, envolvendo os seguintes servigos:

a) Dirimir davidas e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas,
funcionamento do sistema;

b) Fazer avaliacdo e emitir parecer técnico em situacfes anormais de funcionamento do
sistema;

c) Prestar assessoria para adequacéo do sistema a legislacéo vigente.

5.6.3. Simulacdes deverdo ser efetuadas em paralelo, isto €, mantendo integros os
dados do cadastro do sistema. A CONTRATADA devera prover ambiente com copia integral
da base de dados para testes, simulacdes e homologacdes para areas da Prefeitura, sempre
que necessario.

5.6.4. Acionar equipe necessaria para o sistema de questdes em que o0s profissionais
da Prefeitura ndo tenham condicbes de atender no que diz respeito a operacao e
configuracdes do sistema.

5.6.5. O Suporte Técnico Nivel Il tem por objetivo o pronto restabelecimento da
operacédo, quer seja pela aplicacdo de solucdes de contorno ou definitivas. Também inclui o
esclarecimento de duvidas dos usuarios. Sera acionado exclusivamente pelo Suporte Nivel |
sob responsabilidade da Prefeitura. Principais Atribuigdes:

a) Esclarecimento de duavidas: entendidas como solicitacbes de auxilio ou informacfes
sobre uma funcionalidade ou funcionamento de algum componente de uma aplicacao;

b) Resolucdo de incidentes: entendidos como as atuagfes sobre os sistemas que tém
como objetivo restabelecer o funcionamento normal do ambiente, podendo se dar através da
implementacédo de um sistema definitivo ou de contorno;

c) SolicitacBes eventuais: geracao de relatérios, extracdo de dados para atendimento de
auditorias internas e externas, suporte especifico a uma determinada operacao etc.

5.6.6. O Suporte Técnico de Nivel Il deve ter por objetivo promover a estabilizacdo dos
sistemas em ambiente produtivo, atuando no Diagndéstico das Causas-Raiz e correcdo dos
problemas. Podera atuar também no desenvolvimento de pequenas manutencdes evolutivas
e suporte a Prefeitura em questdes técnicas mediante a disponibilidade da equipe. Principais
Atribuicdes:

a) Andlise de Causa-Raiz: entendidas como o diagnéstico de problemas criticos e/ou
reincidentes, para que agdes corretivas definitivas possam ser planejadas e implementadas,
eliminando com isso problemas futuros com mesma caracteristica;
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b) Manutencgdo Corretiva apds resolucdo do incidente: entendidas como modificacdes de
sistemas para correcéo de um ou mais erros (problemas) detectados na solucéo;

C) Manutencdes Evolutivas: entendidas como pequenas modificacdes em sistemas que
tem por objetivo implementar novas funcionalidades, adequar e melhorar funcionalidades e
desempenho dos sistemas e ambientes, por iniciativa da CONTRATADA,

5.6.7. O servico de manutencédo inclui garantia de atualizacdo do sistema, tanto de
tecnologia como para novas funcionalidades habilitadas no sistema, compreendendo as
manutencdes evolutivas e em funcdo da legislacdo aplicavel, sempre que disponivel pela
CONTRATADA.

5.6.8. Atendimento: A CONTRATADA devera disponibilizar o atendimento via telefone
das 08:00 as 18:00, de segunda a sexta-feira, em dias uteis.

5.6.9. SLA: Entendidos como um acordo formal entre a CONTRATADA e a Prefeitura
para cada servico em escopo, 0 SLA ou ANS — Acordo de Nivel de Servico definem o nivel
de comprometimento acordado para o desempenho dos servi¢os prestados.

5.6.10. As métricas previstas para os SLAs foram definidas de forma a servir de insumo
para o processo de manutencao da qualidade e aperfeicoamento do servico prestado.

5.6.11. Estas métricas deverdo ser apuradas e reportadas mensalmente. S8o descritos
nesta secdo os SLAs aplicaveis para os Servigcos Suporte Nivel Il e Suporte Nivel Ill. O Grau
de Cumprimento reflete o indicador SLA, ou seja, o valor de referéncia definido como meta a
ser cumprida pela CONTRATADA na prestacao do servico.

Critica Quando um problema paralisa uma funcionalidade ou
atividade vital.

Alta Quando o problema impacta, sem paralisar, uma funcao
ou atividade vital do negdcio, sem prejuizos imediatos;

Média Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area
ou departamento em site de mesma criticidade, porém
impede ou degrada significativamente suas atividades.

Baixa ou [ Quando o problema afetar somente a uma pessoa, area
Normal ou departamento em site de mesma criticidade, porém
n&o impede ou degrada significativamente suas
atividades.
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Alta 2 horas para inicio do 24hs Uteis
atendimento

Média 1 dia util para inicio do até 15 dias Uteis
atendimento

Baixa ou | 2 dias Uteis para inicio do [até 30 dias Uteis
Normal atendimento
5.6.12. Devera ser disponibilizada, uma Central de Atendimento, operada pela

CONTRATADA, para solucionar duvidas sobre o sistema, através de telefone e por canal de
comunicacéo (portal) via internet para abertura e registro de chamados.

5.6.13. A comunicacdo formal podera ser por meio de correio eletrénico e/ou abertura
de chamado no site da CONTRATADA.
5.6.14. A partir do inicio do contrato, incluindo fase de implantacdo, os Servicos de

Suporte Técnico e Manutencédo dos sistemas, poderédo ser solicitados e registrados através de
acesso pela internet a Central de Atendimento da CONTRATADA.

5.6.15. A CONTRATADA devera garantir o funcionamento pleno e adequado do
sistema, conforme descrito nos requisitos deste Termo, durante todo periodo de vigéncia do
contrato.

5.6.16. Alteracbes na legislacao vigente que impliquem em manutencées no sistema
para sua adaptacdo ou adequacdo, desde que nado alterem estrutura basica dos sistemas,
estdo incluidas na garantia e devem ser executadas, testadas e homologadas em tempo para
assegurar que a Prefeitura ndo perca nenhum prazo legal.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA deverd executar os servicos com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

6.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pela CONTRATANTE, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

6.3. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execucdo dos servicos, para adocdo de
medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;
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6.4. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informacdes e documentos relacionados com a execucao do objeto
do presente edital;

6.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

6.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucéao do servico;

6.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a CONTRATANTE;

6.8. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicio dos empregados
alocados, no prazo fixado pela CONTRATANTE, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execu¢do do servico;

6.9. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem respeito
a seguranca, a guarda, a manutencao e a integridade das informacgfes existentes ou geradas
durante a execucao dos servigos;

6.10. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informac¢des ou documentos de qualquer
natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacao e/ou incorreta ou descuidada utilizacao;

6.11. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servicos contratados, inclusive,
alimentacdo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do seu
endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até sua
residéncia, quando em servico, bem como tudo que as leis trabalhistas e previdenciarias
preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto da contratacéo;

6.12. Prover recurso humano necessario para garantir a execucdo dos servi¢os, nos regimes
contratados, sem interrup¢do seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao
servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposi¢cdes da legislacdo trabalhista
vigente;

6.13. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servicos e bens, bem como de
cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo que néo
sejam de sua fabricacdo, garantindo seu perfeito desempenho;

6.14. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das
atividades, sem prévia autorizacao da Contratante;

6.15. Fornecer toda e qualquer documentacao, projetos, manuais, produzidos durante a
execucao do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia eletronica;

6.16. A CONTRATADA deveréa seguir metodologia de implantacdo a ser definida de comum
acordo entre as partes;

6.17. Ao final do contrato a CONTRATADA devera fornecer integralmente as informagdes
contidas no banco de dados em formato adequado e legivel;

6.18. O cronograma detalhado da implantacdo deverd ser definido conjuntamente com a
CONTRATANTE, de forma a atender as suas conveniéncias de datas e horarios.
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7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Indicar um Gestor para o contrato que sera responsavel, dentre outras obrigacdes, pela
validacéo e recebimento das diversas etapas dos servigos;

7.2. Efetuar aceitacdo e ateste dos servicos executados e/ou produzidos pela
CONTRATADA que estejam em conformidade com os requisitos contratados;

7.3. Agendar as reunifes que se fizerem necessérias para o planejamento, avaliacéo e
ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

7.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo do contrato, através de um Gestor designado para
contrato. Verificar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

7.5. Fornecer as informacdes e documentos indispensaveis para a elaboracdo dos produtos
mencionados;

7.6. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

7.7.  Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execucao do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos,
a exigéncia de condicdes estabelecidas e a proposta de aplicacédo de sancoes;

7.8. Manter os pagamentos dos servicos prestados pela CONTRATADA em dia, e emitir
Atestado de Capacidade Técnica estando os servicos sendo prestados dentro dos padrdes de
gualidade acordados.

7.9. Habilitar junto ao(s) fornecedor(es) do sistema tributario as integracées necessarias
para operacdo do sistema deste Termo, conforme especificacbes da CONTRATADA, para
uso completo das funcionalidades disponibilizadas.

8. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

8.1. O pagamento dos servicos , executados mensalmente, se processara na forma do
cronograma Fisico-Financeiro a seguir, sendo atestados e pagos em conformidade com os
itens previstos e respectivos valores propostos pela empresa vencedora da licitagéo,
executados no més de referéncia e atestados mediante apresentacdo da respectiva Nota
Fiscal fatura.

MES
ITEM SERVICO
12 34pHb 6 (7 89 |10 11 12
1 Servigos de implantacéo do X
sistema
2 Servigos de treinamento X
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Integrador de  Cadastro
Mobilidrio  Municipal, em
modalidade de software
como servigo (Saas),
incluindo servigos de
manutencao, suporte
técnico, garantia de
atualizacao do sistema

9. PROVA DE CONCEITO — DEMONSTRACAO DE CONFORMIDADE

9.1. A solicitacdo de Prova de Conceito na fase de classificagcdo apenas ao licitante que se
apresenta provisoriamente em primeiro lugar, visa demonstrar se o licitante esta preparado
para firmar contrato com o CONTRATANTE e entregar o objeto licitado, ndo onera a licitante,
porquanto confirmada a propriedade do objeto, tem ele de estar preparado para entrega-lo,
nem restringe a competitividade do certame, além de prevenir a ocorréncia de indmeros
problemas para a administracdo, razdo da qual exige-se a apresentacdo de amostras dos
itens de maior relevancia técnica do objeto da contratacdo, em especial aqueles que
envolvem tecnologia nos produtos que devem ser utilizados para a prestacao dos servicos

9.2. A empresa classificada como 12 colocada e devidamente habilitada, devera apresentar
a Prova de Conceito que consistird na apresentacdo e execucao de todas as funcionalidades
descritas neste termo de referéncia, item 5.2 requisitos ndo funcionais e seus sub itens, item
5.3 — requisitos funcionais e seus sub itens, e diligéncia para avaliar requisitos do item 5.4 —
Hospedagem em Data Center.

9.3. A Prova de Conceito permitira a averiguacao técnica da execucdo das funcionalidades
e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos do sistema, bem
como os do local de hospedagem.

9.4. Participardo da Prova de Conceito com representantes credenciados da licitante,
membros do corpo técnico da Prefeitura, composto por dois representantes da Secretaria de
Receita e Rendas do Municipio e dois representantes da Secretaria de Administracdo Geral
da Prefeitura e demais interessados do publico em geral.

9.5. A Prova de Conceito devera ser realizada através da execucdo da totalidade das
funcionalidades, em tempo real, em ambiente web, conforme estabelecido neste termo.

9.6. A Prova de Conceito serd avaliada conforme atendimento da funcionalidade ou
caracteristica demonstrada com respectivo requisito deste termo.

9.7. Durante a Prova de Conceito poderdo ser feitos questionamentos a licitante permitindo
a verificacdo dos requisitos apenas pelo corpo técnico da Prefeitura. Os demais licitantes que
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forem assistir a prova de conceito ndo poderéo interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes
permitido apenas fazer constar suas consideragdes em ata.

9.8. A Prefeitura disponibilizara computador para a Prova de Conceito. A licitante devera
apresentar o seu sistema através de acesso normal a Internet, via https (ambiente seguro),
utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls.

9.9. Nao sera permitida qualquer conexao direta entre bancos de dados. Todos os demais
recursos deverao ser trazidos pela licitante, se necessario.

9.10. Concluida a Prova de Conceito da licitante de menor preco, verificada a comprovacao
ao atendimento das especificacdes, o0 (a) pregoeiro (a) procedera adjudicacéo da licitante.

9.11. Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conceito, o (a) pregoeiro (a)
examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a Prova de
Conceito da proponente, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao
de uma proposta que atenda plenamente aos requisitos.

9.12. Nao seré permitido durante a realizacao da Prova de Conceito:

a) O uso de apresentacfes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificacoes;
b) A alteracéo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer codigo fonte ou sua publicacao;

c) Aproveitamento de modelos prontos criados anteriormente para demonstrar os itens,
descaracterizando a execucéo funcional do item que esta sendo demonstrado;

9.13. A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificard a
licitante.

9.14. A demonstracdo serd realizada para comissao técnica constituida por profissionais da
Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala apropriada. Os
equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo se
apresentar em até 02 (dois dias), em data e horario definido na sessao de classificacdo do
vencedor.

10. VISITA TECNICA

10.1. E facultativo aos licitantes a realizagdo de visita técnica a fim de proporcionar aos
mesmos o0 conhecimento de todas as informacdes e condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagdo. A visita ocorrerda em até um dia util anterior a abertura dos
envelopes, na Secretaria de Receita e Rendas, localizada, na Rua Joaquim das Neves, 211 —
Centro, Carapicuiba/SP, telefone (11) 4164-5523, devendo ali o interessado contatar a Sra.
Alexandra Aparecida Martins, Depto. Rendas e Fiscalizagdo, ou pessoa por ela designada.
Serd nessa ocasido emitido Declaracdo de Visita Técnica, impresso em 02 (duas) vias,
assinadas pelas partes interessadas.
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10.2. A visita devera ser pré-agendada com pelo menos 1 (um) dia de antecedéncia da sua
realizagao.

10.3. A visita deverd ser realizada por representante legal da empresa, que devera
apresentar procurac¢do valida e reconhecida, assinada por pessoa, comprovada e legalmente
habilitada, autorizando-o especificamente a receber as informacfes técnicas, sob o
compromisso de confidencialidade.

10.4. Os licitantes ndo poderéao alegar o desconhecimento das condicbes pré-existentes no
ambiente da Instituicio como 6bice, dificuldade ou custo ndo previsto para execucédo do
objeto ou obrigacéo contratual.

11. ORCAMENTO ESTIMADO/ DESCRICAO DO SERVICO
~ VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO DO SERVICO QTDE.| UNID. UNITARIO| TOTAL
Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servico (SaaS), incluindo
servicos de implantagdo, treinamento, manutengdo, suporte técnico, garantia de
atualizacdo do sistema, conforme condicdes e especificacdes constantes deste termo
de referéncia.
. . N : R$ R$
. Servigos de implantagédo do sistema 1 Servico | 20.000,00 | 20.000,00
. . , R$ R$
Servigos de treinamento 1 Servigo 10.000,00 | 10.000.00
Fornecimento de Sistema Integrador de
Cadastro  Mobiliario  Municipal, em
modalidade de software como servico| 12 | Servigco R$ R$
(SaaS), incluindo servigcos de manutencao, 27.500,00 | 330.000,00
suporte técnico, garantia de atualizacao do
sistema
R$
360.000,00

VALOR ESTIMADO DA LICITACAO R$ 360.000,00 (Trezentos e sessenta mil reais)
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ANEXO I

ITEM

DECRESCIMO MINIMO

R$ 2.000,00

OBS: 1 - Os lances serdo ofertados sobre o valor total do item.
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ANEXO Il
MODELO DE DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO
A
Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobiliario Municipal, em modalidade de software como servi¢o (SaaS), incluindo servigos de
implantacdo, treinamento, manutencao, suporte técnico, garantia de atualizacdo do sistema.

A EMPIESA oovveveiviiiiiiiii et e e eee e , inscrita no CNPJ/MF sob o n°® ................... ,
com sede em ........ccccvvviiiennn , ha Rua/Av. ........cccceeee , N, , Credencia como seu
representante legal o(a) Sr(a) .........ccccvvvvvvvreinnnnnns , (citar o cargo), CREDENCIA o(a) SR(a)

............................................ , portador da carteira de identidade N .......oovveeviiiiii e,
para representa-la perante a Prefeitura Municipal de Carapicuiba - SP, na licitacdo PREGAO
supra, outorgando-lhe expressos poderes para formulacdo de lances verbais, manifestacao
guanto a intencao de recorrer das decisGes da Pregoeira, desisténcia e renuncia ao direito de
interpor recursos e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame em referéncia.

(local, data)

Nome - assinatura
Cargo

Obs. Esta declaracéo devera ser entregue fora dos envelopes e deveréa ser apresentada
em papel timbrado da licitante, digitada e sem rasuras.
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ANEXO IV
MODELO DE HABILITACAO PREVIA

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servi¢co (SaaS), incluindo servicos de
implantacéo, treinamento, manutencado, suporte técnico, garantia de atualizacéo do sistema.

A (nome do licitante), por seu representante
legal (doc. Anexo), inscrita no CNPJ sob n° ... com sede
(<1 1R URP PP SPPUPPRP , hos termos do Artigo 4°,

VII, da Lei 10.520/2002, declara para os devidos fins de direito que cumpre plenamente os
requisitos da habilitacdo estabelecidos nas clausulas do Edital em epigrafe.

Sendo expressao da verdade subscrevo-me.

(Nome do licitante e representante legal)

Obs. Esta declaracao devera ser entregue fora dos envelopes e devera ser apresentada
em papel timbrado da licitante, digitada e sem rasuras.
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ANEXO V
MODELO DE PROPOSTA

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobiliario Municipal, em modalidade de software como servi¢o (SaaS), incluindo servigos de
implantacdo, treinamento, manutencao, suporte técnico, garantia de atualizacao do sistema.

A BMPIESA i , inscrita no CNPJMF sob o
NO. e, , inscricdo estadual Nn® ... , estabelecida a Av./Rua
........................................ , n° ..., baro ........ceeene..., na  cidade de
....................................... , telefone ..o, fax e, vem  pela

presente apresentar anexa sua proposta de pre¢cos para contratacdo de empresa para
fornecimento de sistema integrador _de cadastro _mobiliario_municipal, em modalidade de
software como servico (saas), incluindo servicos de implantacdo, treinamento, manutencao,
suporte técnico, garantia de atualizacdo do sistema, de acordo com as exigéncias do presente
edital:

VALOR | VALOR

ITEM DESCRICAO DO SERVICO QTDE| UNID. UNITARIO TOTAL

Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servico (SaaS), incluindo
servicos de implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico, garantia de
atualizacdo do sistema, conforme condicbes e especificacdes constantes deste termo
de referéncia.

1 [ impl a [ .
Servigos de implantagédo do sistema 1 Servico |R$ XX, XX |R$ XX, XX

Servicos de treinamento 1 Servico |R$ XX, XX|R$ XX, XX

Fornecimento de Sistema Integrador de
Cadastro Mobiliario Municipal, em modalidade
de software como servico (SaaS), incluindo
servicos de manutencdo, suporte técnico,| 12
garantia de atualizacao do sistema

SeIVIGO | o wx XX |R$ XX, XX

R$ XX, XX

VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$ XX,XX (Por Extenso)
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VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$.....,.... - (por extenso).
1- Os precos ofertados tém como referéncia o prazo para pagamento de até 30 (trinta)

dias, contados da execucdo dos servigos, pela unidade recebedora. Nos precos estéo
inclusas todas as despesas diretas e indiretas e todas as demais despesas que porventura
possam recair sobre a execucéo dos servigos.

2- O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da abertura
dos envelopes “PROPOSTA”.

3- Apresentamos nossos dados bancérios:

NOME DO BANCO ..., No
NOME DA AGENCIA ..., NO oot
NUMERO DA CONTA oottt e et e e e e

E-mail institucional:
E-mail pessoal:

Local, de de 2023.
(assinatura do responséavel pela empresa)
Nome — Cargo
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO
A
Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobiliario Municipal, em modalidade de software como servi¢co (SaaS), incluindo servicos de
implantacdo, treinamento, manutencao, suporte técnico, garantia de atualizacao do sistema.

.................................................. , inscrito no CNPJ n°........cccccoeeeiiiiieeeeeeeieeeeeeennnns, pOr intermédio
de seu representante legal 0(a) Sr.(a).......c.ccoevvveeeriiiiiiiiiiii e , portador da Carteira
de Identidade nNn°.........cccccvvviiiiiiiiiiinnnennn. , CPF Nl , DECLARA, para fins do

disposto no inc. V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°
9854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicao de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

(local e data)

(representante legal)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS EM CONTRATAR
COM A PREFEITURA.

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servico (SaaS), incluindo servigos de
implantacdo, treinamento, manutencado, suporte técnico, garantia de atualizacdo do sistema.

Eu, , portador do documento de identidade RG n.°
e CPFn.° , ha condicao de representante legal da licitante
, inscrita sob o CNPJ n.° , iInteressada

em participar do Pregdo Presencial supra citado, declaro sob as penas da lei que a mesma
nao possui qualquer fato impeditivo legal para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica.

, de de 2022.

assinatura e carimbo
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ANEXO VIIi

MODELO DE HABILITACAO PREVIA ESPECIFICA PARA MICROEMPRESA E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servigo (SaaS), incluindo servigos de
implantacéo, treinamento, manutencado, suporte técnico, garantia de atualiza¢éo do sistema.

A (nome do licitante), por seu representante
legal (doc. Anexo), inscrita no CNPJ sob n° ... com sede
(<1 1RSI , hos termos do Artigo 4°,

VII, da Lei 10.520/2002, declara para os devidos fins de direito que cumpre plenamente o0s
requisitos da habilitacdo estabelecidos nas clausulas do Edital em epigrafe, exceto no que diz
respeito aos requisitos de regularidade fiscal e trabalhista, que serdo provados no momento
oportuno, conforme estabelecido pelo edital, nos termos do autorizado pelos artigos 42 e 43
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Sendo expressao da verdade subscrevo-me.

(Nome do licitante e representante legal)

Obs. Esta declaracdo devera ser entregue fora dos envelopes, e devera ser apresentada
em papel timbrado da licitante, digitada e sem rasuras.
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ANEXO IX
MODELO DE DECLARACAO DE QUE ESTA ENQUADRADO COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE NOS TERMOS DO ART. 3° DA LEI COMPLEMENTAR
N° 123/06.

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servico (SaaS), incluindo servicos de
implantacéo, treinamento, manutencado, suporte técnico, garantia de atualiza¢éo do sistema.

A (nome da licitante) , Qqualificada como microempresa (ou
empresa de pequeno porte) por seu representante legal (doc. anexo), inscrita no CNPJ sob n°
, com sede a , declara para os devidos fins de

direito que pretende postergar a comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, para o
momento oportuno, conforme estabelecido no edital, e ter preferéncia no critério de
desempate quando do julgamento das propostas, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
14 de dezembro de 2006.

Declara ainda, que ndo esta enquadrada em nenhuma das hipéteses do 8§ 4° do artigo 3 da lei
supra citada.

Sendo expressao da verdade, subscrevo-me.

(Local) : (data)

(Assinatura do Representante Legal)

Obs. Esta declaracdo devera ser entregue fora dos envelopes, e devera ser apresentada
em papel timbrado da licitante, digitada e sem rasuras.
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ANEXO X
ATESTADO DE VISITA

A

Prefeitura de Carapicuiba
Pregao Presencial n°. 12/2023
Processo n°. 54.041/2022

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Sistema Integrador de Cadastro
Mobilidrio Municipal, em modalidade de software como servi¢co (SaaS), incluindo servicos de
implantacéo, treinamento, manutencado, suporte técnico, garantia de atualizacao do sistema.

Declaramos que 0 representante legal da empresa proponente

, inscrita no CNPJ/MF sob n°
devidamente credenciado, visitou o local da execucdo dos
servicos, objeto da licitacéo.

Carapicuiba _, de de

Nome e assinatura do responsavel da empresa

Nome e assinatura do servidor
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ANEXO Xl
MINUTA DO CONTRATO

INSTRUMENTO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 12/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 54041/2022

SECRETARIA GESTORA: Secretaria Municipal de Administracao.

Contrato que entre si celebram a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA e a
EMPresa ......cccvveviiiiiiiieeeeee na forma abaixo:

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n°. 44.892.693/0001-40, sito a Rua Joaquim das Neves, n° 211 - Vila Caldas -
Carapicuiba/SP, neste ato representada pelo Prefeito Municipal Sr. Marco Aurélio dos
Santos Neves, portador do RG n°. 19.236.215-x e CPF n°. 157.388.248-81 e pelo Secretario
de Administracéo, Sr. , portador do RG n°® XX. XXX.XXX-X, e inscrito no CPF
N2 XXX XXX XXX-XX.

CONTRATADA: . , Inscrita no CNPJMF sob o n° ................ ,
EStADEIECIAA @ .ooeveiiieie e , Estado de ......... , ha cidade de
........ , legalmente aqui representada na forma de seu Contrato Social e alteracdes
subsequente e pelo Senhor ..................... ) eeeernnnn Y eeeees ) eeeerrerrnnnn—.. , portador da cédula de
identidade RG n° .......c.eeeeee. e do CPF/MF n°. ..............

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO E FUNDAMENTO LEGAL

O objeto do presente contrato € a contratacdo de empresa para fornecimento de sistema

integrador de cadastro mobiliario municipal, em modalidade de software como servico (saas),

incluindo servicos de implantacdo, treinamento, manutencdo, suporte técnico, garantia de

atualizacdo do sistema, em estreita observancia com o indicado no termo de referéncia, nas
especificacdes e na documentacdo, objeto desta licitacdo, através do Edital do PREGAO
supra, realizada que foi, sob o regime de empreitada por preco unitario, tipo menor preco e
devidamente homologada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA
DA DOCUMENTAGAO CONTRATUAL
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Ficam integrados a este Contrato, independente de transcricdo, 0s seguintes documentos
cujos teores séo de conhecimento da CONTRATADA, a qual neste ato declara conhecé-los e
aceiti-los: atos convocatorios, edital de licitacdo, especificagbes do Anexo |, proposta da
proponente vencedora, parecer de julgamento e legislacéo pertinente a espécie.

Paragrafo Unico

Sera incorporada a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificacdo que
venha a ser necessaria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacées assumidas pela
CONTRATADA, alteracdes no servico, especificacdes, prazos ou normas gerais da
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR

O valor total, de acordo com o preco ofertado, para a execucao dos servicos deste contrato €
de R$ ... (eee e ), daqui por diante
denominado "VALOR CONTRATUAL".

CLAUSULA QUARTA
DAS SERVICOS NAO PREVISTAS

A CONTRATANTE, reserva-se o direito de acrescer ou reduzir, se julgar necessario, outros
servicos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial deste Contrato, conforme
assim faculta os termos do paragrafo 1° do artigo 65 da Lei n°. 8.666, de 21/06/93.

CLAUSULA QUINTA
DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento do servico ora executado sera efetuado em moeda brasileira até 30 (trinta)
dias apos a apresentagdo protocolada da nota fiscal eletrdnica com discriminacdo resumida
dos servicos executados, numero da licitagdo, numero deste Contrato, e outros que julgar
convenientes, ndo apresente rasuras e/ou entrelinhas.

Paragrafo Primeiro
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CIDADEDE
. CARAPICUIBA

O precgo correspondente ao servico ser4 pago de acordo com 0s valores constantes da
proposta da Contratada, aceitos na licitagc&o.

Paragrafo Segundo

Os valores que nao forem pagos no prazo previsto poderédo ser acrescidos de compensacao
financeira de 0,5% ao més, apurados desde a data prevista para pagamento até a data de sua
efetivagdo, calculados "pro rata” sobre o valor da Nota Fiscal Eletrénica/Fatura.

CLAUSULA SEXTA
REAJUSTE DE PRECOS

Os precos serdo fixos e irreajustaveis, pelos primeiros 12 (doze) meses da vigencia
contratual.

Apos os 12 (meses) de vigéncia, havendo prorrogacdo do contrato, o preco mensal sera
reajustado de acordo com a variagao do IPCA.

CLAUSULA SETIMA
DAS PENALIDADES

Séo aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
Adverténcia,
Multa;

Se a Contratada apresentar documentacao falsa, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, falhar ou fraudar a prestacdo do servico, proceder de forma inidénea, ou ainda, se
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar a assinatura do
contrato e/ou praticar quaisquer atos de natureza dolosa, dos quais decorram prejuizos ao
interesse publico, sera declarada iniddnea, nos termos da Lei n° 8.666/93 estando impedida
de contratar com a Administracdo Publica em geral, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante esta Prefeitura,
sem prejuizo das multas e demais sangdes previstas no edital e nesta ata.

Pela inexecucao total da obrigacéo, objeto da licitacdo sera aplicado multa de até 20% (vinte
por cento) do valor do mesmo;

Pela inexecucao parcial do contrato sera aplicada multa equivalente a 10% (dez por cento)
sobre o valor da parcela ndo cumprida;
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CIDADEDE
. CARAPICUIBA

O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitara a Contratada a multa de mora de 0,5%
(meio por cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo quinto) dias de
atraso, apoés sera considerada inexecucao parcial do contrato.

A nao observancia das quantidades solicitadas pela Administracdo, ou ainda a prestacéo dos

servicos em desacordo com as especificacdes constante do edital ou em niveis de qualidade
inferior ao especificado no contrato sujeitard a Contratada a multa no valor de 10 (dez por
cento) do valor constante da Ordem de servico, sem prejuizo da complementacdo de
guantidades e/ou substituicdo dos servigos, e demais sanc¢des aplicaveis.

Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes no mesmo
instrumento contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves de impliquem a
rescisdo unilateral do contrato ou instrumento equivalente sujeitara a Contratada a suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com esta Prefeitura, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos.

As sancdes de suspensédo e declaracado de inidoneidade poderdo ser aplicadas juntamente
com as sancdes de multa.

Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento administrativo
especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e ampla defesa, com
todos os meios a eles inerentes.

As multas sdo independentes e ndo eximem a Contratada da plena execucdo do objeto do
contrato.

As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicacdes cumulativas, serédo regidas
pelo artigo 87 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes subsequentes.

As sancdes sdo independentes e a aplicacdo de uma néo exclui a das outras.

O prazo para pagamento de multas sera de 03 (trés) dias Uteis, a contar da intimacao da
infratora, sob pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa, sujeitando-se a
devedora ao competente processo judicial de execucao.

CLAUSULA OITAVA
DA EXECUCAO DO SERVICO

Os servicos deverdo ser realizados no local devidamente apropriado, com toda a
documentacéo exigida na legislacdo, tudo em conformidade com o termo de referéncia.
CLAUSULA NONA
DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
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O prazo de vigéncia do presente Contrato € de 12 (doze) meses, contados a partir do
recebimento da Ordem de Servico, podendo ser prorrogado na forma da lei.

Paragrafo Primeiro

Enquanto perdurar a suspensao do servico deste Contrato por motivos de forgca maior, bem
como a suspensao do Contrato por ordem da CONTRATANTE, ficardo suspensos os deveres
e responsabilidades de ambas as partes com ao contratado, ndo cabendo, ainda, a nenhuma
das partes a responsabilidade pelos atrasos e danos correspondentes ao periodo de
paralisagao.

Paragrafo Segundo

Caso a CONTRATADA nédo execute, total ou parcialmente, 0sS servicos previstos, a
CONTRATANTE reserva-se ao direito de adquiri-los de terceiros. Ocorrendo a hipotese
mencionada, a CONTRATADA, respondera pelos custos através de glosas de créditos e/ou
caucdes, e/ou pagamento direto a CONTRATANTE, inclusive sera declarada inidénea, ficando
suspensa de firmar contrato pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses, conforme gravidade
da infracdo e dos danos decorrentes.

CLAUSULA DECIMA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA se obriga a:

(@) Atender plenamente o descrito do Edital;

(b) Assegurar o servi¢co deste Contrato e a sua execugao.

(c) Permitir e facilitar a fiscalizacdo e/ou inspecdo dos servicos deste Contrato, a
gualquer hora, devendo prestar todos os informes e esclarecimentos solicitados por escrito;
(d) Participar a fiscalizacdo a ocorréncia de qualquer fato ou condicdo que possa atrasar
ou impedir a execuc¢ao do servico deste Contrato, em parte ou no todo;

(e) Providenciar, as suas expensas, de todo e qualquer controle necessario a execugao
dos servicos;

® Manter as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital que a este deu
origem.

Paragrafo Primeiro

Correrd a conta da CONTRATADA todas as despesas e encargos de natureza trabalhista,
previdenciéria, social ou tributéria, incidentes sobre a execucdo do servigo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
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; CIDADEDE
. CARAPICUIBA

DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo do servico deste Contrato, serd feita pela CONTRATANTE, através de
profissionais qualificados a serem designados pela Contratante, os quais poderao realizar
inspecdes do servigo deste Contrato e a CONTRATADA, com obrigacao de oferecer todas as
condicBes favoraveis a efetivacao de qualquer providéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DO RECEBIMENTO DO SERVICO

O servico deste Contrato sera recebido por funcionédrios, especialmente designado pela
CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA responsavel pelo bom funcionamento do servico
executado, até o seu definitivo recebimento, exceto por danos que sejam de responsabilidade
da CONTRATANTE.

O servico sera recebida provisoriamente, por responsaveis, por um periodo de 03 (trés) dias,
para verificagdo da conformidade do servico com a especificacdo, qualidade, quantidade e

preco.

Os funcionarios responséaveis pela fiscalizacdo do servico, serdo constituidos por 03 (trés)
pessoas da Prefeitura do Municipio de Carapicuiba.

No periodo de caréncia para recebimento definitivo, os responsaveis poderdo solicitar a
substituicdo do servico em desacordo com as condicdes estabelecidas ou, ainda, que
apresentem condi¢cdes impréprias para o uso a que se destinam.

A substituicdo da servico devera ocorrer imediatamente ap6s a formal comunicacdo da
ocorréncia, sendo que a nao efetivacdo da substituicdo no prazo assinalado, sem justificacéo,
apresentada pelo contratado e aceita pela Secretaria requisitante, implicard na aplicacdo das
sancdes previstas no item 16 deste Edital.

A comunicacdo para substituicdo do servico sera efetivada pela Secretaria Municipal de
Administracdo, mediante apresentacao de termo circunstanciado da ocorréncia verificada.

Estando em conformidade com o proposto, apés o 3° (terceiro) dia do recebimento provisério,
a Secretaria, atestara o recebimento definitivo do servico, objeto desta da licitacéo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
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DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da dotagcdo SAG n°
06.06.01.04.06.01.04.122.0002.3.3.90.39.99.142.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA RESCISAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir, 0 presente Contrato, independentemente
de notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA caiba o
direito de indenizacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos:

(@) Quando for decretada sua faléncia;

(b) Quando do requerimento de sua concordata;

(c) Quando, por qualquer outra razéo, for ela dissolvida;

(d) Quando a CONTRATADA transferir, no todo ou em parte, este Contrato sem a

autorizacdo prévia e expressa da CONTRATANTE.

(e) Quando houver atraso na execucdo do servico pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos,
sem justificativas fundamentas e aceitas pelo poder contratante.

Paragrafo Primeiro

A rescisdo do Contrato, quando motivada por quaisquer itens acima relacionados, implicara na
apuracdo de perdas e danos, sem embargo da aplicacdo das demais providéncias legais
cabiveis, previstas no respectivo Edital e Anexos na Lei n°® 8.666/93 e suas alteracfes
subsequentes e ainda no Cadigo Civil Brasileiro.

Paragrafo Segundo

A CONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente de clausulas expressas,
podera rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos devidos que sejam relativos ao
servigo executado e aprovado.

Paragrafo Terceiro

Declarada a rescisdo do contrato, que vigorard a partir da data da sua declaragéo, a
CONTRATADA se obriga, expressa e incondicionalmente, como ora o faz para todos os fins e
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‘ CIDADE DE .
A8 . CARAPICUIBA

efeitos, a executar o servico deste Contrato inteiramente desembaracado, n&o criando
dificuldades de qualquer natureza.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo dirimidos de comum acordo entre as partes, com base na legislacéo
em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DAS ALTERACOES

As inclusdes ou alteragcbes de qualquer elemento ndo constante do presente serao efetuadas
por TERMO ADITIVO que integrardo o presente Contrato para todos os fins e efeitos de
direito.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DO CONHECIMENTO DAS PARTES

Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu contetdo, bem
como dos demais documentos vinculados ao presente Contrato, para nada mais reclamar, em
tempo algum.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DO FORO

Elegem as partes contratantes o foro da cidade de Carapicuiba, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias,
para um so efeito legal.

Carapicuiba, __de de 2023.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

Marco Aurélio dos Santos Neves - Prefeito

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

Secretaria Municipal de Administracéao

CONTRATADA
Testemunhas
Nome: Nome:
RG: RG:
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ANEXO Xl )
MODELO DO TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N°(DEORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S) N°. OAB / E-MAIL:

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES deque:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacées de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resoluc¢do n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Séao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cddigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo
cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020, conforme “Declaracado(des) de
Atualizagao Cadastral” anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer

o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.
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LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF:

CIDADE DE

1. CARAPICUIBA

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAQ DO CERTAME OU RATIFICACAQ DA

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQ:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura;

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
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CIDADE DE .
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Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

COMISSAOQ DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura;

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responséavel(is) deve identificar as pessoas fisicas
gue tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes
contratantes de responsaveis por a¢cdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responséaveis por
processos licitatérios; de responséveis por prestacdes de contas; de responséveis com atribuicbes previstas em
atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na
hipétese de prestacdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados
como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificacdo especifica. (inciso
acrescido pela Resolugéo n° 11/2021).
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